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1. Datenschutzerkldrung allgemein

Datenschutz und Datensicherheit sind fir das Bildungszentrum Gesundheit und Soziales (BGS) ein
wichtiges Thema. Wir bearbeiten |hre Personendaten verantwortungsbewusst, in Ubereinstimmung
mit anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen und gemass dieser Datenschutzerklarung.

2. Inhalt dieser Datenschutzerklarung

In dieser Datenschutzerkl&rung informieren wir Sie darber, wie wir personenbezogene Daten
erheben und verarbeiten, wenn Sie an einer unserer Aus-, Fort- oder Weiterbildungen teilnehmen
mochten und zu diesem Zweck unsere Website unter https://www.bgs-chur.ch besuchen, ein
Online-Formular ausflllen oder unsere Social-Media-Kanale auf Instagram und Facebook
besuchen, unseren Newsletter abonnieren oder in sonstiger Weise mit uns in Kontakt treten.

3. Verantwortlich flir die Datenbearbeitung

Fir die in dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Datenbearbeitungen ist die BGS-Direktion
verantwortlich.

Bei Fragen oder wenn Sie lhre datenschutzrechtlichen Betroffenenrechte wahrnehmen méchten,
kontaktieren Sie uns bitte Uber datenschutz@bgs-chur.ch oder schreiben Sie an: Bildungszentrum
Gesundheit und Soziales, Giirtelstrasse 42/44, 7000 Chur.

4. Bearbeitete Personendaten
Wir erheben die von lhnen an uns tGbermittelten Informationen wie folgt:

e wenn Sie bei uns die Berufsfachschule besuchen,ein Studium absolvieren eine Aus- oder
Weiterbildung oder einen Kurs besuchen

e wenn Sie sich fir unsere Newsletter anmelden

e wenn Sie sich per online-Formular fiir eine Veranstaltung anmelden

e wenn Sie sich auf eine Stelle bei uns bewerben

Zu den Informationen gehéren allgemeine Personendaten, z.B. Name und Kontakidaten, sowie
allenfalls Angaben zu |hrer Position oder Rolle bei der Organisation, in deren Namen Sie uns
kontaktieren. Wenn Sie bei uns ein Studium, eine Weiterbildung oder ein Kurs besuchen, gehéren
dazu auch Daten wie z.B. Geburtsdatum, Nationalitdt, Wohnadresse, private Mail-Adresse,
erziehungsberechtigte Personen, usw.

Wir bearbeiten auch Personendaten, die wir von Dritten, z.B. dem Amt fur Berufsbildung, erhalten.
Dazu gehoéren Personendaten, die wir in der Korrespondenz oder in Besprechungen mit
Bildungspartnern erhalten, z.B. lhren Name und Angaben zu I|hrer Tétigkeit als Ausbildner,
Ausbildungsverantwortlicher oder als Teammitglied in einer Projektgruppe mit externen Mitgliedern.

Soweit zur Erreichung der in dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Zwecke notwendig,
erheben wir allgemeine Personendaten auch aus 6ffentlich zuganglichen Registern, Websites oder
Plattformen.
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5. Bereitstellung und Nutzung unserer Website

5.1 Nutzung zur Information

Sie kdnnen sich auf der BGS-Website (iber unsere Angebote informieren, ohne uns mitzuteilen,
wer Sie sind. Wie bei jeder Verbindung mit einem Webserver, protokolliert und speichert der
Server, auf dem wir die Website bereitstellen lassen, automatisch gewisse technische Daten und
speichert sie flr kurze Zeit. Dazu gehéren die IP-Adresse und das Betriebssystem lhres Gerats,
das Datum und der Zeitpunkt der Nutzung sowie die Art des Browsers, liber den Sie auf die
Website zugreifen.

5.2Webanalyse

Wir verwenden Webanalyse-Dienste (derzeit Google Analytics, google Universal Analytycs, Google
reCaptcha, Twitter und WordPress), um die Nutzung der Website auszuwerten und Informationen fiir
ihre Optimierung zu erhalten. Die von uns verwendeten Webanalyse-Dienste erheben und speichern
Nutzungsdaten unter Verwendung von Cookies. Sie kénnen Ihren Browser anweisen, keine Cookies
zu akzeptieren oder Sie jeweils anzufragen, bevor ein Cookie gesetzt wird. Sie kdnnen auch Cookies
auf lhrem Gerat I6schen, indem Sie die entsprechende Funktion lhres Browsers benutzen. Zudem
haben Sie die Mdglichkeit, uns lhre Praferenzen hinsichtlich der Annahme von Cookies tber das auf

der Website verwendet Cookie-Preferences-Tool mitzuteilen

Im Folgenden werden einzelne Webanalyse-Dienste genauer dargestellt:
Name: Google Analytic

O O O O O

Cookie: _ga und _gid

Dauer: 2 Jahre fir _ga und 24h flr*_gid*

Speicherort: Webbrowser des Users - Gesendet an die USA
Automatisch gesetzt

Zweck:

= Unterscheidung von Nutzern

Haufigkeit von Seitenaufrufen

Inanspruchnahme von Website-Funktionen
Verweildauer auf Seiten

Seiten von denen aus ein Seitenaufruf stattgefunden hat
Seiten die ein/eine Nutzerln nach dem Besuch einer Seite besucht hat

Name: Google Universal Analytics

O O O O O

cookie: _gat

Dauer: 1 Minute

Speicherort: Browser des Users -Gesendet an die USA

Automatisch gesetzt

Zweck: Anfragerate einzuschranken und so die Datenerfassung auf stark frequentierten
Websites zu begrenzen

Name: Google reCAPTCHA

o O O O

cookie: rc::c, rc::a, rc:b

Dauer: Session

Speicherort: Browser des Users - Gesendet an die USA
Zweck: Marketing, liest und filtert Anfragen von Bots
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Name: X, friher Twitter

cookie: local_storage support_test und Metrics_token

Dauer: Persistent

Speicherort: Browser des Users - Gesendet an die USA

Zweck: Bietet Lastausgleichsfunktionalitat, Informationen zum Browsing-Gerét

o O O O

Name: WordPress

*

cookie: wordpress_logged*, wp-seetings*, wordpress_sec_

Dauer: 1 Jahr

Speicherort: Browser des Users - Schweiz

Zweck:

= Unterscheidung von Nutzern

= Gibt an, wie lange ein Dienst bestimmte Daten vom Computer speichern und/oder lesen
kann

o O O O

Name: Wordfence

cookie: wfwaf-authcookie

Dauer: 1 Tag

Speicherort: Browser des Users - Schweiz

Zweck: Gibt an, wie lange ein Dienst bestimmte Daten vom Computer speichern und/oder
lesen kann

O O O O

5.3 Social Plugins

Die auf der Website verwendeten Social Plugins ermdglichen es Ihnen, unsere Inhalte in sozialen
Netzwerken zu empfehlen und zu teilen. Die Social Plugins kdnnen Sie auf der Website anhand der
Logos des jeweiligen sozialen Netzwerks erkennen. Wenn Sie mit dem Social Plugin interagieren,
werden Daten an die jeweilige Anbieterin des sozialen Netzwerks gesendet.

Auf unseren Seiten in sozialen Medien (Facebook, X und Instagram) finden Sie Beitrdge zu unserem
Angebot, Info- oder sonstigen Veranstaltungen, neuen Medien aus der Bibliothek oder uber
interessante Projekte. Die Anbietenden der sozialen Medien erheben und analysieren
Nutzungsdaten wie die Anzahl Besuche und demographische Angaben zu den Besucherinnen und
Besuchern unserer Social-Media-Kanale. Nur die jeweilige Anbieterin kann Sie aufgrund der
erhobenen Nutzungsdaten identifizieren. Beachten Sie daher die Datenschutzhinweise der
jeweiligen Anbieterin

5.4 Ressourcen von externen Websites

Wir binden auf unserer Website Ressourcen von externen Servern ein. Diese enthalten sichtbaren
Inhalte (wie z. B. Karten, Bilder, Videos) sowie technische Ressourcen (wie z.B. Skripts, Captchas).

Die technischen Ressourcen werden zur Verbesserung der Performance oder Sicherheit unserer
Website verwendet. Beim Abruf dieser Ressourcen erfahrt die Betreiberin der externen Server Ihre
IP-Adresse und/oder gewisse Randdaten, die fiir die Nutzung der Server der externen Betreiberin
notwendig sind.

5.5Nutzung unseres Newsletters
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Wenn Sie sich fir unseren Newsletter anmelden, erheben wir die von lhnen an uns Ubermittelten
Informationen. Dazu gehéren allgemeine Personendaten wie Vorname, Name und E-Mail-Adresse.

Sie kénnen uns auch jederzeit mitteilen, dass Sie in Zukunft auf den Erhalt unseres Newsletters
verzichten méchten. Bitte nutzen Sie hierzu den Abmeldelink am Ende des Newsletters.

6. Zu welchen Zwecken und auf welcher Basis bearbeiten wir lhre
Personendaten

Ihre Personendaten bearbeiten wir primar um unseren Bildungsauftrag und unsere gesetzlichen
Pflichten zu erflllen und Uber unsere Bildungsangebote zu informieren

Zudem bearbeiten wir Ihre Personendaten zu folgenden Zwecken:

Beantwortung Ihrer Anfrage und zur Kommunikation mit Ihnen;

Beantwortung von Bewerbungen;

Bereitstellung der Website;

Analyse und Optimierung der Nutzung der Website;

Marketing und Werbung;

Information Uber neue Angebot, Veranstaltungen und Medien (z.B. Uber unseren Newsletter;
wobei Sie uns jederzeit mitteilen kdnnen, dass Sie auf den Erhalt solcher Informationen in
Zukunft verzichten méchten);

e Durchsetzung von Rechtsansprichen.

Wir haben ein den genannten Zwecken entsprechendes berechtigtes Interesse an der Bearbeitung
Ihrer Personendaten. Einige Bearbeitungen sind zudem notwendig, damit wir unsere Pflichten lhnen
gegenuber, oder unsere gesetzlichen Pflichten (z.B. Aufbewahrungspflichten) erfiillen kénnen. Auf
dieser Basis bearbeiten wir Ihre Personendaten, wenn und soweit das anwendbare Datenschutzrecht
fir die Rechtmassigkeit der Datenbearbeitung generell oder fir bestimmte Bearbeitungstatigkeiten
eine Rechtsgrundlage oder Rechtfertigung vorsieht.

7. Wie speichern und schiitzen wir lhre Personendaten

Wir speichern Ihre Personendaten nur in dem Umfang und so lange, wie dies flr die Erflllung der in
dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Zwecke oder zur Erflllung gesetzlicher Pflichten oder
kantonaler Auflagen notwendig ist.

Im Interesse der Integritdt und der Vertraulichkeit der Personendaten treffen wir angemessene
technische und organisatorische Massnahmen. Dazu gehdren Zugriffskontrollen und Verfahren zur
regelmassigen Uberprifung, Bewertung und Evaluation der Wirksamkeit der Massnahmen.

8. Ort der Bearbeitung

Ihre Personendaten speichern und bearbeiten wir primér in der Schweiz und in der EU. Wir kénnen
Ihre Personendaten aber auch an Empfangerinnen in L&ndern ausserhalb der Schweiz oder der EU
Ubermitteln, wenn die betreffenden Lander Datenschutzbestimmungen einhalten und die
Notwendigkeit besteht, die Daten ausserhalb der EU zu speichern (z.B. Microsoft Office 365).

9. lhre Rechte in Bezug auf lhre Personendaten
Sie haben die folgenden Rechte in Bezug auf Personendaten, die Sie betreffen:

e Das Recht, Auskunft dariiber zu erhalten, welche Personendaten wir Uiber Sie speichern und
wie wir diese bearbeiten;
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e das Recht auf Herausgabe oder Ubertragung einer Kopie lhrer Personendaten in einem
gangigen Format;

e das Recht auf Berichtigung lhrer Personendaten;

e das Recht auf Léschung lhrer Personendaten; sowie

e das Recht, Bearbeitungen Ihrer Personendaten zu widersprechen.

Beachten Sie bitte, dass fiir die Wahrnehmung vorgenannter Rechte gesetzliche Voraussetzungen
und Ausnahmen gelten. Soweit rechtlich zuldssig, kénnen wir deshalb Ihre Anfrage zur Ausiibung
dieser Rechte ablehnen. Sie haben ausserdem das Recht, bei der zustindigen
Datenschutzaufsichtsbehdrde eine Beschwerde einzureichen.

10. Aktualisierung der der Datenschutzerklarung

Wir kénnen diese Datenschutzerklarung jederzeit &ndern, insbesondere wenn wir unsere
Datenbearbeitungen &ndern oder wenn neue Rechtsvorschriften anwendbar werden.
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