bildungszentrum gesundheit und soziales (bgs) e center da furmaziun per |a sanadad ed ils
fatgs socials {cfss) e centro di formazione in campo sanitario e saciale {cfss)

Allg. Berufskunde

PSY Anwenden von transversalen Kompetenzen
a5
FraBe, 8. Lehrjahr, An der Bewiltigung von Konflikten mitarbeiten
2. Quartal
10

Analyse konkreter Konfliktsituationen, die einen Bestandteil des
Zusammenlebens bilden

Konsequenzen flr die Betreuungsarbeit

Professionelle Positionierung in Konfliktsituationen

Folgen ungeldster Konflikte (Mobbing, Burn-out)

... erlautert Konfliktsituationen, die einen Bestandteil des
Zusammenlebens bilden anhand von Beispielen. (K2)
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