Schweizerische Dachorganisation der Arbeitswelt Soziales
Organisation faitiére Suisse du monde de travail du domaine social

Bildungsplan zur Verordnung Uber die berufliche Grundbildung
Fachfrau Betreuung/Fachmann Betreuung

vom 16. Juni 2005 Nr. 94303

Fachrichtung Behindertenbetreuung (Nr. 94304)
Fachrichtung Betagtenbetreuung (Nr. 94305)
Fachrichtung Kinderbetreuung (Nr. 94306)
Generalistische Ausbildung (Nr. 94307)

Seite

Teil A: Handlungskompetenzen 2
Uberblick iiber Handlungskompetenzen und Ziele .............cccooveueuevevececueeecennnns.. 2
FaAChKOMPELENZEN ... e 4
AllIGEMEINE ZIEIE ..o 5

Vertiefung Fachrichtung Behindertenbetreuung ..........ccccooeviiiiiininnnnn. 25

Vertiefung Fachrichtung Betagtenbetreuung .........ccccoocieviiiiiiiiinineen. 35

Vertiefung Fachrichtung Kinderbetreuung .........ccocoeviviieiiiiienieecneene 42

Vertiefung generalistische Ausbildung .........ccocceviiiieiiiicin e, 50
MethodenKOMPELENZEN .........oiiiiiiii s 61

Sozial- und SelbstkompPetenzen ..........oceviiiiiiii 61

Teil B: LeKtoNENTafel ... e 63
Teil C: Qualifikationsverfanren ... 64
Teil D: Organisation, Aufteilung und Dauer der Gberbetrieblichen Kurse ................ 66
Teil E: Verkirzte Grundbildung flr ErwachSene ... 70
Genehmigung und INKrafttreten ... 71

Anhang: Verzeichnis der Unterlagen zur Umsetzung der beruflichen Grundbildung



Schweizerische Dachorganisation der Arbeitswelt Soziales
Organisation faitiére Suisse du monde de travail du domaine social

Ausrichtungen
Uberblick Gber Handlungskompetenzen und Ziele e 2 g
FACHKOMPETENZEN
Arbeit mit betreuten Personen
1. Eine Person oder Gruppe in Handlungen des taglichen Lebens begleiten und unterstiitzen S. 5
1.1 Bei der Kérperpflege Unterstiitzung bieten oder sie stellvertretend ibernehmen X X x X
1.2 Das psychische und physische Wohlbefinden der betreuten Menschen erhalten und férdern | X X X X
1.3 Betreute Personen in besonderen Situationen unterstitzend begleiten X X X X
1.4 Sich an der Gestaltung des Aufenthaltsortes beteiligen X X X
15 Die Bewegung der betreuten Personen im Alltag férdern X X X X
1.6 Im Bereich Ern&hrung und Verpflegung Unterstlitzung bieten X X X X
1.7 Alltédgliche Haushaltarbeiten gestalten X X
1.8 Die Sicherheit berticksichtigen und in Notfallsituationen richtig handeln X X
2. Die Teilnahme der betreuten Personen am sozialen, gesellschaftlichen und kulturellen Leben férdern S. 9
2.1 Den Alltag am Betreuungsort bedirfnisorientiert gestalten X X X X
2.2 Gespréache fihren mit den betreuten Menschen und ihren Angehérigen X X X | x
2.3 Kreative Aktivitdten zur Anregung und Animation durchfiihren X X X
2.4 Rituale, Feste, Feiertage im Tages-, Wochen- und Jahresablauf sowie individuell X X
bedeutende Ereignisse gestalten
2.5 Teilnahme am gesellschaftlichen Leben ermdglichen X X
3. Die Entwicklung und Autonomie der betreuten Personen férdern S. 12
3.1 Bedrfnisse und Potenzial der betreuten Personen férdern X X X X
3.2 Entwicklung und Autonomie der betreuten Personen im Alltag férdern bzw. erhalten X X | x
Wahrnehmung der Berufsrolle und Zusammenarbeit
4. Die eigene Berufsrolle kennen und kompetent wahrnehmen S. 14
4.1 Die Anforderungen an die Berufsrolle kennen und das eigene Handeln begriinden X X X X
4.2 Im Team interdisziplinér arbeiten und eigene Fachkompetenzen einbringen und vertreten X X
4.3 Professionelle Beziehungen aufnehmen, gestalten und I16sen X X X
5. Sich an der Planung, Vorbereitung und Auswertung von Tétigkeiten beteiligen, welche auf die
Bedurfnisse und das Potential der betreuten Personen abgestimmt sind S. 17
5.1 Aufgaben planen, organisieren und vorbereiten X X X X X
5.2 Die eigene Tatigkeit auswerten X
Kenntnis der Institution und des Umfelds
6. Den betrieblichen Arbeitsrahmen beachten, allgemeine Arbeitstechniken und Instrumente anwenden S. 19
6.1 Mit betriebsinternen Verfahren, Dokumentationsunterlagen und Formularen arbeiten X
6.2 Sich an der Instandhaltung von Infrastruktur und der Wartung von Apparaten beteiligen X
6.3 Kommunikation nach aussen mitgestalten X X X
6.4 Informatikanwendungen benutzen X
7. Den institutionellen Rahmen, den Auftrag und das gesellschaftspolitische Umfeld der Institution
kennen S. 21
71 Uber ein Grundverstandnis fiir Entwicklung und Auftrag von Institutionen im Sozialbereich X X X X X
verfugen
7.2 Das jeweilige institutionelle Umfeld kennen X X
7.3 Rollen und Verantwortlichkeiten der verschiedenen Beteiligten im sozialen Netzwerk der X X
jeweiligen Institution kennen
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METHODENKOMPETENZEN

Arbeitstechniken

Prozessorientiertes, vernetztes Denken und Handeln

Lernstrategien

Flexibilitat

Systemisches Denken

Die Methodenkom-
petenzen sind den
allgemeinen Richt-zielen
zugeordnet.

SOZIAL- UND SELBSTKOMPETENZEN

Eigenverantwortliches Handeln

Diskretion

Empathie

Lebenslanges Lernen

Kommunikationsfahigkeit

Konfliktfahigkeit

Teamfahigkeit

Umgangsformen und situationsgerechtes Auftreten

Belastbarkeit

Die Sozial- und
Selbstkompetenzen sind
den allgemeinen
Richtzielen zugeordnet.
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Schweizerische Dachorganisation der Arbeitswelt Soziales
Organisation faitiere Suisse du monde de travail du domaine social

Bildungsplan Teil A
Handlungskompetenzen

Fachkompetenzen

Die Fachkompetenzen befahigen die Fachfrau Betreuung EFZ/den Fachmann Betreuung EFZ, fachliche Aufgaben und Probleme im Berufsfeld eigenstandig und
kompetent zu I6sen sowie den wechselnden Anforderungen im Beruf gerecht zu werden und diese zu bewaltigen.

Mit den Fachkompetenzen, wie sie in den Leit-, Richt- und Leistungszielen formuliert sind, werden ebenso Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen geférdert.
Die Lernenden erreichen die Handlungsféhigkeit fiir das Berufsprofil geméss Art. 1. Sie werden auf das lebenslange Lernen vorbereitet und in ihrer persdnlichen
Entwicklung geférdert.

Leitziele:

Leitziele beschreiben in allgemeiner Form, welche Themengebiete zur Berufsausbildung gehdéren. Es wird zudem begriindet, weshalb diese Themengebiete von
Bedeutung sind. Die Leitziele gelten flr alle Lernorte.

Richtziele:

Richtziele Ubersetzen ein Leitziel in Verhalten, das Lernende in bestimmten Situationen zeigen sollen. Sie konkretisieren, was gelernt werden soll. Die Richtziele
gelten fiir alle Lernorte.

Leistungsziele:
Die Leistungsziele beschreiben die einzelnen Fachkompetenzen. Die Leistungsziele beziehen sich auf einzelne Lernorte.
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Allgemeine Ziele der beruflichen Grundbildung Fachfrau Betreuung/Fachmann Betreuung

Die allgemeinen Leit-, Richt- und Leistungsziele gelten fir alle Ausrichtungen der Ausbildung.

Zu diesen allgemeinen Zielen kommen die je spezifischen Leistungsziele der Fachrichtungen (Betagtenbetreuung, Kinderbetreuung und Behindertenbetreuung)
sowie der generalistischen Ausbildung hinzu. Sie zeigen die Schwerpunkte der gewahlten Ausrichtung auf.

Arbeit mit betreuten Personen

1. Leitziel

Eine Person oder Gruppe in Handlungen des taglichen Lebens begleiten und unterstitzen
Die betreuten Menschen sollen ihren Alltag soweit als méglich selber gestalten kénnen. In den alltaglichen Verrichtungen werden sie wo nétig unterstutzt.

1.1 Richtziel:
Bei der Korperpflege Unterstiitzung bieten oder sie stellvertretend Gibernehmen
Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Arbeitstechniken; Empathie; Umgangsformen und situationsgerechtes Auftreten
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
1.1.1 ..kann in der alltaglichen Arbeit die kdrperliche und seelische ..kann die Wichtigkeit kérperlicher und seelischer Integritat des
Integritat des Betreuten schitzen. (K3) Menschen beschreiben. (K2)
1.1.2 ..kann die betreuten Personen bei der Kérperpflege unterstiitzen ..kann die Techniken und Hilfsmittel der taglichen Kérperpflege
oder diese stellvertretend Gbernehmen. (K3) erlautern. (K2)
1.1.3 ..kann die Hygienerichtlinien anwenden. (K3) ..kann die Hygienerichtlinien aufzahlen und begriinden. (K2)
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1.2

Richtziel:

Das psychische und physische Wohlbefinden der betreuten Menschen erhalten und férdern

Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Lernstrategien; Eigenverantwortliches Handeln; Empathie

Leistungsziele Betrieb

Leistungsziele Berufsfachschule

Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs

Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

1.2.1 ..kann Anatomie und Physiologie des Menschen in Grundziigen
beschreiben. (K2)
1.2.2 ..kann bei der Arbeit mit den Betreuten Zusammenhénge ..kann Zusammenhange zwischen Lebenssituation und
zwischen Lebenssituation und Wohlbefinden berlcksichtigen. Wohlbefinden beschreiben. (K2)
(K4)
1.2.3 ..kann Ursachen, Symptome und Verlauf haufiger Krankheiten
erlautern. (K3)
1.24 ..kann im Befinden der betreuten Personen Veranderungen
erkennen und entsprechende Massnahmen im Rahmen der
Kompetenzen einleiten. (K3)
1.2.5 ..kann gesundheitsférdernde und préventive Massnahmen ..kann gesundheitsférdernde und préventive Massnahmen
anwenden. (K3) erklaren. (K3)
1.2.6 ..kann die grundlegenden Kategorien von Heilmitteln
(Medikamente, alternative Heilmittel und Heilmethoden), deren
Wirkungen und Verabreichungsformen nennen. (K1)
1.3 Richtziel:
Betreute Personen in besonderen Situationen unterstitzend begleiten
Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Belastbarkeit; Empathie; Kommunikationsfahigkeit
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
1.3.1 ..kann Ubergangs-/Eintritts- und Austrittsituationen personen- und | ..kann Gestaltungsmdglichkeiten von Ubergangs-/Eintritts- und UK: ..kann schwierige Betreuungssituationen
situationsgerecht gestalten. (K4) Austrittsituationen erklaren. (K3) in der Praxis reflektieren (Macht/Ohnmacht,
- — - - - - - — - - - aggressives Verhalten, Uberforderungs—
1.3.2 ..kann Menschen in schwierigen Situationen verstandnisvoll ..kann Wirkungen von schwierigen Lebenssituationen wie Tod,

begleiten. (K4)

Verlust, Trennung und schwere Krankheit beschreiben. (K2)

situationen, Abgrenzung). (K5)
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1.3.3 ..kann Geflihle von Angst und Trauer bei betreuten Personen ..kann Formen von Angst und Trauer beschreiben. (K2)
erkennen und angemessen darauf reagieren. (K4)

1.34 ..kann angemessen auf aggressive Verhaltensweisen reagieren. ..kann aggressives Verhalten beschreiben und angemessene
(K4) Reaktionsmdglichkeiten erklaren. (K3)

1.4 Richtziel:

Sich an der Gestaltung des Aufenthaltsortes beteiligen

Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Arbeitstechniken; Prozessorientiertes, vernetztes Denken und Handeln; Empathie

Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele lberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

1.4.1 ..kann Lebensraume (privat, halbprivat, 6ffentlich) sowie ..kann verschiedene Einrichtungsstile und die Bedeutung der
individuelle Vorlieben und BedUrfnisse erkennen und R&ume fur das Wohlbefinden von Menschen unterschiedlichen
respektieren. (K3) Alters und unterschiedlicher Herkunft beschreiben. (K2)

14.2 ..kann Orientierungshilfen klientengerecht in die Raumgestaltung ..kann die Bedeutung von Orientierungshilfen (zeitlich/6rtlich)
einbeziehen. (K3) beschreiben. (K2)

1.4.3 ..kann die Bedeutung von Pflanzen und Tieren im h&uslichen

Umfeld fir den Menschen beschreiben. (K2)

1.4.4 ..kann Pflanzen und Tiere im hauslichen Umfeld sachgerecht ..kann die wichtigen Grundlagen zur sachgerechten Pflege von
pflegen. (K3) Zimmerpflanzen und Haustieren aufzéhlen. (K1)

1.5 Richtziel:

Die Bewegung der betreuten Personen im Alltag férdern

Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Arbeitstechniken; Empathie;

Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele lberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

1.5.1 ..kann die Bedeutung der Bewegung fiir das Wohlbefinden

beschreiben. (K2)

1.5.2 ..kann Méglichkeiten der Bewegung im Alltag einbeziehen. (K3) ..kann Méglichkeiten der Bewegungsférderung nennen. (K1)
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1.6

Richtziel:

Im Bereich Erndhrung und Verpflegung Unterstiitzung bieten

Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Arbeitstechniken; Flexibilitat; Eigenverantwortliches Handeln; Empathie; Kommunikationsfahigkeit

Leistungsziele Betrieb

Leistungsziele Berufsfachschule

Leistungsziele tberbetrieblicher Kurs

Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

1.6.1 ..kann Grundséatze der gesunden Ern&hrung beschreiben. (K2)
1.6.2 ..kann lber die Zusammensetzung der Grundnahrungsmittel
Auskunft geben. (K1)
1.6.3 ..kann die wichtigsten Erndhrungsformen und Didten aufzéhlen.
(K1)
1.6.4 ..kann fir einfache Mahlzeiten einkaufen, diese selbststandig ..kann die wichtigsten Zubereitungsarten nennen. (K1)
zubereiten und die benutzen Rdumlichkeiten und Hilfsmittel
aufraumen. (K3)
1.6.5 ..kann betreute Personen so weit als mdglich in die Planung,
Vorbereitung und Zubereitung der Mahlzeiten einbeziehen. (K3)
1.6.6 ..kann unterschiedliche Bedurfnisse, Gewohnheiten und ..kann verschiedene Ess- und Tischkulturen beschreiben. (K2)
Tischsitten erkennen und bei der Gestaltung von Esssituationen
bertcksichtigen. (K3)
1.6.7 ..kann Merkmale von Essstérungen bei den betreuten Menschen ..kann Essstérungen beschreiben. (K2)
erkennen. (K2)
1.6.8 ..kann Menschen mit Essstérungen in Esssituationen gemass
vereinbarten Regelungen unterstiitzen. (K3)
1.6.9 ..kann Menschen mit Essbehinderungen beim Essen angepasst ..kann spezielle Hilfsmittel zur Nahrungsaufnahme aufzéhlen. (K1)

unterstutzen. (K3)
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1.7

Richtziel:
Alltagliche Haushaltarbeiten gestalten

Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Arbeitstechniken; Kommunikationsfahigkeit

Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs

Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

1.7.1 ..kann dkologische Prinzipien bei Haushaltarbeiten ..kann den Begriff Okologie anhand von Beispielen erkléren. (K3)
berucksichtigen. (K2)
1.7.2 ..kann R&ume sauber und ordentlich halten. (K3) ..kann beschreiben, wie Rdume und Gegenstande 6kologisch
gereinigt werden (Mittel, Gerate, Vorgehen). (K2)
1.7.3 ..kann Kleider und Schuhe pflegen. (K3) ..kann beschreiben, wie Kleider und Schuhe gepflegt werden.
(K2)
1.7.4 ..kann betreute Personen im schonenden Umgang mit
personlichen Effekten anleiten. (K3)
1.7.5 ..kann betreute Personen in der Ausfiihrung alltaglicher
Haushaltarbeiten anleiten, unterstlitzen und mit einbeziehen. (K3)
1.8 Richtziel:
Die Sicherheit berticksichtigen und in Notfallsituationen richtig handeln
Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Prozessorientiertes, vernetztes Denken und Handeln; Eigenverantwortliches Handeln ; Kommunikationsfahigkeit; Belastbarkeit;
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele tberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
1.8.1 ..kann Notfallsituationen erkennen. (K2) ..kann Merkmale und Formen von Notfallsituationen aufzahlen.
(K1)
1.8.2 ..kann sich in Notfallsituationen gemaéss betrieblichem Ablauf ..kann richtiges Verhalten in Notfallsituationen beschreiben. (K2)
verhalten. (K3)
1.8.3 ..kann im Notfall erste Hilfe leisten. (K3) ..kann Massnahmen erster Hilfe beschreiben und in
Ubungssituationen anwenden. (K3)
1.8.4 ..kann mégliche Gefahren flr betreute Personen und flr ..kann Massnahmen der Unfallverhitung nennen. (K1)

Betreuende erkennen, Risiken einschatzen und entsprechende
Massnahmen treffen (z.B. Unfallgefahr bei Kérperpflege) .(K4)
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1.8.5

..kann die Sicherheitsvorschriften des jeweiligen Arbeitsbereichs
beschreiben. (K2)

2. Leitziel
Die Teilnahme der betreuten Personen am sozialen, gesellschaftlichen und kulturellen Leben férdern
Die betreuten Menschen sind Mitglieder der Gesellschaft und sollen am sozialen, gesellschaftlichen und kulturellen Leben teilhaben kénnen.

21 Richtziel:
Den Alltag am Betreuungsort bedurfnisorientiert gestalten
Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Arbeitstechniken; Empathie; Kommunikationsfahigkeit
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele lberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
211 ..kann die Alltagsrealitat der betreuten Personen erkennen. (K2) ..kann die Bedeutung des Alltags als solcher fir Menschen an
Fallbeispielen erlautern. (K3)
2.1.2 ..kann vielfaltige Méglichkeiten der Alltagsgestaltung und ..kann vielféltige Mdglichkeiten der Alltagsgestaltung und
Alltagsstrukturierung im Alltag anwenden. (K3) Alltagsstrukturierung erlautern und in Ubungssituationen
anwenden. (K3)
213 ..kann kontaktférdernde Massnahmen, unter Einbezug spontaner ..kann kontaktférdernde Massnahmen im Alltag beschreiben. (K2)
Lebensdusserungen, Impulse und Aktivitdten der betreuten
Personen in der Alltagssituation anwenden. (K3)
2.1.4 ..kann in der Alltagsgestaltung die Innen- und Aussenrdume des ..kann die Bedeutung von Raumgestaltung fir die Kommunikation
Arbeitsplatzes nutzen. (K3) erlautern. (K2)
2.1.5 ..kann den Alltag unter Einbezug der betreuten Personen ..kann die Bedeutung von Alltagsrhythmisierungen (Tages-,

bedurfnisorientiert rhythmisieren. (K4)

Wochen- und Jahresrhythmen) fir den Menschen beschreiben.
(K2)
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2.2

Richtziel:

Gesprache flihren mit den betreuten Menschen und ihren Angehérigen

Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Arbeitstechniken; Empathie; Kommunikationsfahigkeit

Leistungsziele Betrieb

Leistungsziele Berufsfachschule

Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs

Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

2.2.1 ..kann Gespréachssituationen wertschatzend und verstehend ..kann Regeln der Gespréachsfiihrung erlautern und in
gestalten. (K3) Ubungssituationen anwenden. (K3)
222 ..kann Menschen in der Ausserung ihrer Bediirfnisse unterstiitzen | ..kann Méglichkeiten unterstiitzender Kommunikation (wie z.B.
und foérdern. (K4) ~aktiv zuhdren, verbalisieren, paraphrasieren®) erlautern und in
Ubungssituationen anwenden. (K3)
223 ..kann die Regelungen des Betriebes gegeniiber Betreuten und
Angehorigen resp. Erziehungsberechtigten vertreten. (K4)
2.3 Richtziel:
Kreative Aktivitaten zur Anregung und Animation durchfihren
Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Arbeitstechniken; Flexibilitat; Systemisches Denken
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele lberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
2.3.1 ..kann Einsatzformen und Wirkungen von Medien beschreiben.
(K2)
2.3.2 ..kann Mittel zur Anregung und Animation im Alltag einsetzen. ..kann verschiedene Methoden und Mdéglichkeiten der Anregung
(K3) und Animation beschreiben. (K3) UK: ..kann kreative Mittel und Methoden in
2.3.3 ..kann Betreute angemessen zu Aktivitaten oder Spielen anregen der agogischen Arbeit einsetzen. (K3)
und sie darin begleiten. (K3)
2.3.4 ..kann die Natur und das natirliche Umfeld in die
Betreuungsgestaltung einbeziehen. (K3)
2.3.5 ..kann kreative Aktivitdten von betreuten Personen anregen, ..kann die Bedeutung der kulturellen Giter und des kilinstlerischen

unterstutzen, wertschatzen. (K3)

Ausdrucks fir den einzelnen Menschen und die Gemeinschaft im
Arbeitsfeld erklaren. (K2)
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2.3.6 ..kann Musik, Literatur, Theater und Kunst situations- und ..kann die Bedeutung und Wirkung von Musik, Literatur, Theater
personengerecht in die Betreuung einbeziehen. (K3) und Kunst beispielhaft beschreiben.(K3)
2.3.7 ..kann kreative Mittel und Methoden in der Betreuung einsetzen. ..kann kreative Mittel und Methoden charakterisieren und
(K3) anwenden. (K3)
24 Richtziel:
Rituale, Feste, Feiertage im Tages-, Wochen- und Jahresablauf sowie individuell bedeutende Ereignisse gestalten
Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Arbeitstechniken; Empathie
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
2.4.1 ..kann Rituale im Alltag einsetzen. (K3) ..kann den Sinn, die Bedeutung und die Wirkung von Ritualen und
Symbolen beschreiben. (K2)
242 ..kann individuelle und allgemeine Feiertage und Feste mit den ..kann die Bedeutung von religiésen, gesellschaftlichen und
und fir die betreuten Personen gestalten. (K3) individuellen Feiertagen und Festen erklaren. (K2)
2.4.3 ..kann unterschiedliche Rituale, Symbole und Feiertage ..kann Unterschiede von Ritualen, Symbolen und Feiertagen in
respektieren. (K2) den verschiedenen Kulturen erkennen und mdgliche Folgerungen
fir die Praxis ableiten. (K3)
244 ..kann Angehdérige/Aussenstehende in die Gestaltung von
Anlassen einbeziehen. (K3)
25 Richtziel:
Teilnahme am gesellschaftlichen Leben erméglichen
Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Arbeitstechniken; Systemisches Denken
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele tberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
2.5.1 ..kann die Bedeutung der Teilnahme am gesellschaftlichen Leben
erlautern. (K2)
252 ..kann betreute Menschen in der Pflege der sozialen und ..kann Mittel nennen, um die sozialen und kulturellen Netze der
kulturellen Netze unterstitzen. (K3) betreuten Personen zu pflegen. (K2)
253 ..kann Ausfliige, Besuche und Anlasse fir einzelne und Gruppen ..kann Méglichkeiten, Bedingungen und Gefahren fir Ausfliige,
von Betreuten planen und durchfiihren. (K3) Besuche und Anlasse etc. beschreiben. (K2)
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3. Leitziel
Die Entwicklung und Autonomie der betreuten Personen férdern

Die Wahrung der Autonomie der betreuten Personen steht im Zentrum der Arbeit. Betreuungsarbeit ist insbesondere bei Kindern tber weite Strecken
entwicklungsférdernd. Sie zeichnet sich oft durch die hinter den Betreuungshandlungen stehenden Absichten und Haltungen aus.

3.1 Richtziel:
Bedurfnisse und Potenzial der betreuten Personen erkennen.
Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Systemisches Denken
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele lberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
3.1.1 ..kann die wichtigsten psychologischen Begriffe zum Thema
Identitat, Personlichkeit und soziales Lernen erlautern. (K2)
3.1.2 ..kann die Problematik von Bestrafung und Belohnung in der
Betreuung und mégliche Alternativen dazu erlautern. (K3)
3.1.3 ..kann betreute Personen in der Bewaltigung von ..kann die wichtigsten Schritte der menschlichen Entwicklung
Entwicklungsschritten unterstiitzen. (K3) (Geflihle, Bewegung, Wahrnehmung, Denken, Sprache und
Sozialverhalten) in eigenen Worten als Prozess beschreiben. (K2)
3.1.4 ..kann die entwicklungsférdernden und —behindernden
Einflussfaktoren aufzéhlen. (K1)
3.1.5 ..kann die Begriffe Autonomie, Selbstbestimmung und
Fremdbestimmung in Zusammenhang mit der beruflichen
Tatigkeit erlautern. (K3)
3.1.6 ..kann Ausgrenzung von Personen erkennen und Massnahmen ..kann das Entstehen von Ausgrenzung im sozialen Kontext
zur Integration ergreifen. (K3) erklaren und Méglichkeiten der Integration beschreiben. (K3)
3.1.7 ..kann verschiedene aktuelle Familienformen aufzahlen. (K1)
3.1.8 ..kann wesentliche gesellschaftliche Einflisse erlautern, die zu
den aktuellen Familienformen gefiihrt haben. (K3)
3.1.9 ..kann Beziehungen zwischen Familienmitgliedern beschreiben.
(K2)
3.1.10 ..kann die Bedeutung von Sexualitat und sexuellen BedUrfnissen

beschreiben. (K2)
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3.1.

..kann einzelne Formen der kérperlichen, geistigen und
psychischen Behinderung beschreiben. (K2)

3.1.12 ..kann mégliche Ursachen von kérperlichen, geistigen und
psychischen Behinderungen aufzéhlen. (K1)
3.1.13 ..kann die verschiedenen Formen der sinnlichen Wahrnehmung
und deren Stérungen beschreiben. (K2)
3.1.14 ..kann nicht-wertend beobachten und die Beobachtungen ..kann zwischen Wahrnehmung und Interpretation unterscheiden.
schriftlich festhalten. (K3) (K3)
3.1.15 ..kann mit Hilfe von eigenen Beobachtungen die Bedirfnisse, ..kann Methoden der Beobachtung beschreiben und anwenden.
Ressourcen und das Potential der betreuten Personen (K3)
beschreiben und in die Betreuung einbeziehen. (K3)
3.1.16 ..kann verschiedene Formen der Betreuung benennen. (K1)
3.1.17 ..kann die betreute Person in der Auswahl von situations- oder ..kann Bedeutung angepasster Kleidung fiir die betreute Person
bedurfnisgerechter Kleidung unterstiitzen oder stellvertretend beschreiben. (K2)
Ubernehmen. (K3)
3.2 Richtziel:
Entwicklung und Autonomie der betreuten Personen im Alltag férdern bzw. erhalten.
Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: systemisches Denken; Empathie; Kommunikationsfahigkeit
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
3.2.1 ..kann im Betreuungsalltag autonomieférdernd bzw. ..kann autonomieférderndes bzw. autonomieerhaltendes Handeln
autonomieerhaltend handeln. (K3) beschreiben. (K2)
3.2.2 ..kann den Austausch unter betreuten Personen in der
Alltagssituation aktiv férdern. (K3)
3.2.3 ..kann die Alltagsaktivitdten mit betreuten Personen partizipativ ..kann die Bedeutung der Partizipation bei Alltagsaktivitaten
gestalten. (K3) erklaren. (K3)
324 ..kann Spielangebote situationsbezogen anbieten. (K3) ..kann verschiedene Spielformen fir verschiedene Altersstufen
aufzahlen. (K1)
3.2.5 ..kann die Wahl verschiedener Spielformen in der ..kann die Bedeutung von Spielen flr die Entwicklung und

Betreuungsarbeit begriinden. (K3)

Erhaltung der geistigen, psychischen und sozialen Fahigkeiten
erklaren. (K3)
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3.2.6 ..kann in der Betreuung verschiedene verbale und nonverbale ..kann weitere verbale und nonverbale Ausdrucksmittel
Ausdrucksmittel einsetzen. (K4) beschreiben. (K2)
3.2.7 ..kann professionelle Methoden der Anleitung von Menschen

erlautern. (K2)

Wahrnehmungq der Berufsrolle und Zusammenarbeit

4. Leitziel

Die eigene Berufsrolle kennen und kompetent wahrnehmen.
Fachpersonen fiir Betreuung arbeiten mit Menschen, die von ihnen abhangig sind. Die Bewusstheit der eigenen Person, die Reflexion des eigenen Verhaltens und

soziale Handlungskompetenzen haben deshalb zentrale Bedeutung.

4.1 Richtziel:
Die Anforderungen an die Berufsrolle kennen und das eigene Handeln begriinden
Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Prozessorientiertes, vernetztes Denken und Handeln; Eigenverantwortliches Handeln; Diskretion; Lebenslanges Lernen; Belastbarkeit
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
411 ..kann entsprechend den allgemeinen und fachspezifischen ..kann berufliche Handlungen mit ethischen Grundprinzipien
ethischen Grundprinzipien handeln. (K3) begriinden. (K4)
41.2 ..kann den Begriff Berufsrolle im Kontext méglicher Rollenkonflikte
beschreiben. (K2)
41.3 ..kann die Rechte, Pflichten und Kompetenzen als Berufsperson ..kann die Rechte, Pflichten und Kompetenzen als Berufsperson
einhalten. (K2) erlautern. (K2)
41.4 ..kann die Regelungen des Datenschutzes und der ..kann den Sinn der Regelungen des Datenschutzes und der
Schweigepflicht einhalten. (K2) Schweigepflicht erklaren. (K2)
415 ..kann die wichtigsten Gefahrenpotenziale (betreffend

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz) in der Arbeit mit den
betreuten Personen und mdgliche préaventive Massnahmen dazu
aufzahlen. (K2)
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41.6 ..kann Stresssymptome und korperliche Uberforderungen bei sich | ..kann Stresssymptome (z.B. Magenbeschwerden, Schiaflosigkeit,
selber erkennen und im Rahmen der Méglichkeiten erleichternde Depression etc.) und Symptome einer physischen Uberbelastung
Massnahmen einleiten (z.B. Veranderung der Arbeitsbelastung). (z.B. Ruckenprobleme), mégliche Ursachen und hilfreiche
(K4) Massnahmen zur Bewaltigung aufzdhlen. (K2)
4.1.7 ..kann die eigene Berufswahl im Hinblick auf Motivation,
Berufsbild und Berufsrealitat analysieren. (K4)
41.8 ..kann die Moglichkeiten und Grenzen sowie Kompetenzen und
Starken des eigenen beruflichen Handelns beschreiben. (K2)
41.9 ..kann das eigene Handeln begriinden, reflektieren und ..kann das eigene Handeln begriinden, reflektieren und
Konsequenzen daraus ableiten. (K4) Konsequenzen daraus ableiten. (K4)
41.10 ..kann Formen der fachlichen Begleitung (Coaching, Supervision,
Intervision) beschreiben. (K2)
4.1.11 ..kann das eigene Kompetenzprofil und daraus mégliche
berufliche Perspektiven beschreiben. (K2)
4.2 Richtziel:
Im Team interdisziplinar arbeiten und eigene Fachkompetenzen einbringen und vertreten
Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Arbeitstechniken; Systemisches Denken; Kommunikationsfahigkeit; Konfliktfahigkeit; Teamfahigkeit
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele lberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
4.2.1 ..kann im Team die eigene Meinung vertreten. (K3) ..kann in der Schulklasse die eigene Meinung vertreten. (K3)
422 ..kann Abmachungen des Teams einhalten. (K3) ..kann Abmachungen der Schulklasse einhalten. (K3)
4.2.3 ..kann im Team aktiv an der Entscheidungsfindung teilnehmen. ..kann Methoden der Entscheidungsfindung erlautern. (K2)
(K3)
42.4 ..kann Dynamiken in Gruppen wahrnehmen und reflektieren. (K4) | ..kann Entwicklung und Dynamik einer Gruppe beschreiben. (K2)
425 ..kann Modelle der Konfliktldsung erldutern. (K2) UK ..kann schwierige Betreuungssituationen
426 ..kann sich an der konstruktiven Bearbeitung von ..kann sich an der konstruktiven Bearbeitung von in der Praxis reflektieren (Macht/Ohnmacht,

Konfliktsituationen im Team aktiv beteiligen. (K3)

Konfliktsituationen in der Schulklasse aktiv beteiligen. (K3)

aggressives Verhalten, Uberforderungs-
situationen, Abgrenzung). (K5)
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4.2.7

..kann eigene Beobachtungen, Tatigkeiten, Uberlegungen
verstandlich formulieren. (K3)

..kann eigene Beobachtungen, Tatigkeiten, Uberlegungen
verstandlich formulieren. (K3)

428 ..kann die eigene Arbeit mit anderen Berufsgruppen und Diensten
absprechen. (K3)
4.2.9 ..kann berufliche Informationen mindlich und schriftlich
weitergeben. (K3)
4.2.10 ..kann sich auf Sitzungen vorbereiten und sich aktiv daran ..kann Grundprinzipien der Sitzungsvorbereitung aufzahlen. (K1)
beteiligen. (K3)
4.2.11 ..kann Ergebnisse von Sitzungen schriftlich festhalten.(K3)
4.3 Richtziel:
Professionelle Beziehungen aufnehmen, gestalten und I16sen
Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Prozessorientiertes, vernetztes Denken und Handeln; Systemisches Denken; Eigenverantwortliches Handeln; Empathie;
Umgangsformen und situationsgerechtes Auftreten.
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
4.3.1 ..kann betreute Personen als eigenstandige Personlichkeit ..kann Betreuung als ganzheitliche soziale Tatigkeit beschreiben.
respektieren. (K4) (K2)
43.2 ..kann Beziehungen zu betreuten Menschen einfiihlsam ..kann die professionelle Gestaltung der Aufnahme und der UK ..kann schwierige Betreuungssituationen
aufnehmen und auflésen. (K3) Auflésung einer Betreuungsbeziehung erlautern. (K3) in der Praxis reflektieren (Macht/Ohnmacht,
433 ..kann Aspekte personenzentrierter Haltung in die berufliche ..kann Merkmale personenzentrierter Haltung beschreiben und in gl_ggressives Verhalten,
Arbeit integrieren. (K4) Ubungssituationen anwenden. (K2) Uberforderungssituationen, Abgrenzung).
43.4 ..kann in der Beziehung zu Menschen die angemessene Néhe ..kann die Bedeutung von Nahe und Distanz in der Beziehung zu (K5)
und Distanz einnehmen bzw. berufliche von privaten Menschen erlautern. (K2)
Beziehungen unterscheiden. (K3)
4.35 ..kann den Unterschied zwischen beruflichen und privaten
Beziehungen erlautern. (K3)
4.3.6 ..kann Abhéangigkeiten in Betreuungsverhaltnissen erkennen und ..kann die Problematik von Abhé&ngigkeiten in

verantwortungsvoll damit umgehen. (K4)

Betreuungsverhéltnissen und entsprechende
Handlungsmdglichkeiten aufzeigen. (K3)
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4.3.7 ..kann sich in Ubergriffs- und Machtmissbrauchssituationen ..kann Formen des Ubergriffs und Machtmissbrauchs beschreiben
adaquat verhalten. (K4) und Verhaltensmaglichkeiten erlautern. (K3)
4.3.8 ..kann mit eigenen Spannungen, Konflikten und Gefuhlen
wahrend der Arbeit angemessen umgehen. (K3)
4.3.9 ..kann die Bedeutung und Funktion der Kommunikation fir den
Menschen beschreiben. (K2)
4.3.10 ..kann verbale und nonverbale Botschaften wahrnehmen und ..kann Grundbegriffe der verbalen und nonverbalen
angemessen reagieren. (K3) Kommunikation beschreiben. (K2)
4.3.11 ..kann Regeln des Feedback aufzéhlen. (K1)
4.3.12 ..kann Mitarbeitenden und Betreuten Feedback geben und ..kann in Ubungssituationen Feedback geben und annehmen.
Feedback von ihnen annehmen. (K3) (K3)
4.3.13 ..kann unterschiedliche kulturelle Hintergriinde in die Betreuung ..kann unterschiedliche Kulturen anhand ihrer Merkmale
einbeziehen. (K4) beschreiben. (K2)
4.3.14 ..kann gesellschaftlich verankerte Rollenstereotypen von Frau und
Mann in Arbeit und Zusammenleben beschreiben. (K2)
4.3.15 ..kann genderspezifische Betreuungsarbeit begriinden und ..kann genderspezifische Auswirkungen auf die Betreuungsarbeit
berlcksichtigen. (K4) erlautern. (K3)
5. Leitziel

Sich an der Planung, Vorbereitung und Auswertung von Tatigkeiten beteiligen, welche auf die Bedirfnisse und das Potential der

betreuten Personen abgestimmt sind.

Menschen betreuen und begleiten ist eine Aufgabe, an der in der Regel mehrere Personen beteiligt sind. Dieser Umstand und die Forderung, das Potential und die
Bedrfnisse der betreuten Personen zu berilcksichtigen, setzen die Planung, Vorbereitung und Auswertung von Tatigkeiten voraus.

5.1 Richtziel:
Aufgaben planen, organisieren und vorbereiten
Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Eigenverantwortliches Handeln; Lebenslanges Lernen; Kommunikationsfahigkeit
Leistungsziele Betrieb ‘ Leistungsziele Berufsfachschule ‘ Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
5.1.1 ..kann Informationen als Grundlage fiir die Planung von Aufgaben ‘ ..kann Informationen als Grundlage fiir die Planung von Aufgaben ‘
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gezielt beschaffen. (K3)

gezielt beschaffen. (K3)

5.1.2 ..kann auf Grund von Beobachtungen eigene Uberlegungen zur
Planung von Aktivitdten und Massnahmen einbringen. (K4)

5.1.3 ..kann Methoden der Planung und Vorbereitung fir kleinere und ..kann Planungsmethoden beschreiben und anwenden. (K3)
gréssere Aktivitaten ressourcenorientiert anwenden. (K3)

5.1.4 ..kann fiir die eigenen Aktivitaten Ziele und Uberpriifungskriterien | ..kann tberpriifbare Ziele und entsprechende Kriterien
formulieren. (K4) formulieren. (K4)

5.1.5 ..kann zugeteilte Aktivitaten selbststandig planen. (K4)

5.1.6 ..kann den Zeitaufwand von Arbeiten realistisch einschéatzen. (K3)

5.1.7 ..kann das fir eine Aktivitat geeignete Material beschaffen und ..kann Beschaffenheit und Funktionen von benétigtem Material in
vorbereiten. (K3) den Bereichen Haushalt, Pflege, Animation und Beschéftigung

beschreiben. (K2)

5.1.8 ..kann die Qualitatsstandards in der Planung von Aktivitaten ..kann die Begriffe Qualitét und Effizienz flir den eigenen
bericksichtigen. (K3) Fachbereich erlautern. (K3)

52 Richtziel:
Die eigene Tatigkeit auswerten
Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Arbeitstechniken; Lernstrategien
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

5.2.1 ..kann beurteilen, ob die fir eine Aufgabe gesetzten Ziele erreicht | ..kann Methoden der Auswertung erlautern. (K3)
worden sind. (K4)

5.2.2 ..kann aus der Beurteilung, wie die gesetzten Ziele erreicht
worden sind, nachste Schritte flr die Betreuungsarbeit ableiten.
(K4)

5.2.3 ..kann den Aufwand fiir die Vorbereitung, Durchfiihrung und
Auswertung einer Tatigkeit im Hinblick auf Effizienz beurteilen.
(K4)

524 ..kann die eigene Tétigkeit mit Hilfe von Qualitatsstandards

Uberprifen. (K4)
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Kenntnis der Institution und des Umfelds

6. Leitziel
Den betrieblichen Arbeitsrahmen beachten, allgemeine Arbeitstechniken und Instrumente anwenden
Die berufliche Tétigkeit findet im institutionellen Kontext statt und muss sich an diesem orientieren.

Fir Techniken, Verfahren und Instrumente gibt es in der Regel Standards.

6.1 Richtziel:
Mit betriebsinternen Verfahren, Dokumentationsunterlagen und Formularen arbeiten
Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Arbeitstechniken; Kommunikationsfahigkeit
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
6.1.1 ..kann die Akten geméss betriebsinternen Weisungen fihren und ..kann Grundséatze der Aktenfiihrung beschreiben. (K2)
korrekt ablegen. (K3)
6.1.2 ..kann Bestellungen und Abrechnungen vorschriftgemass
ausfihren. (K3)
6.1.3 ..kann in der Betreuungsarbeit die in der Institution Ublichen ..kann Instrumente und Verfahren fir die Betreuungsplanung
Verfahren und Instrumente anwenden. (K3) beschreiben. (K2)
6.2 Richtziel:
Sich an der Instandhaltung von Infrastruktur und der Wartung von Apparaten beteiligen
Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Arbeitstechniken; Eigenverantwortliches Handeln
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
6.2.1 ..kann die Wartung von Apparaten im Betriebsalltag korrekt und ..kann die wichtigsten Gefahrenpotenziale in Zusammenhang mit
unter Einhaltung von Sicherheitsvorkehrungen ausfiihren. (K3) der Wartung von Apparaten im Betriebsalltag aufzéhlen. (K1)
6.2.2 ..kann die eigenen Aufgaben im Zusammenhang mit Aufrdumen,

Reinigung und Instandhaltung der Innen- und Aussenrdume
erldutern und ausfihren. (K3)
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6.2.3

..kann kleine Reparaturen an Infrastruktur und Apparaten unter
Einhaltung von Sicherheitsvorkehrungen selber erledigen. (K3)

..kann die wichtigsten Gefahrenpotenziale in Zusammenhang mit
Reparaturen von Infrastruktur und Apparaten im Betriebsalltag
aufzahlen (z.B. Sturzgefahr, Stromschlag etc.). (K1)

6.3 Richtziel:
Kommunikation nach aussen mitgestalten
Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Kommunikationsfahigkeit; Teamfahigkeit; Umgangsformen und situationsgerechtes Auftreten
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
6.3.1 ..kann nach aussen wirkungsvoll kommunizieren und informieren. | ..kann die Wirkung von Kommunikation und Informationen der
(K3) Mitarbeitenden nach aussen beschreiben. (K2)
6.3.2 ..kann seine Rolle und Kompetenzen in der Entgegennahme und
Beantwortung von Anfragen beschreiben. (K2)
6.3.3 ..kann Anfragen kompetent beantworten und/oder weiterleiten.
(K3)
6.3.4 ..kann fachliche Informationen aus verschiedenen Quellen
beschaffen. (K3)
6.3.5 ..kann Aussenstehenden die Institution und die Mdglichkeiten und
Grenzen der professionellen Betreuung verstandlich erklaren.(K2)
6.3.6 ..kann seinen Beruf nach aussen vertreten. (K2)
6.3.7 ..kann bei PR-Aktivitaten der Institution definierte Aufgaben

Ubernehmen. (K3)
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6.4

Richtziel:
Informatikanwendungen benutzen

Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Arbeitstechniken

Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
6.4.1 ..kann gangige Textverarbeitungssysteme anwenden und die
Funktionen des Internet nutzen. (K3)
6.4.2 ..kann Berichte und Briefe mittels Textverarbeitung verfassen.
(K3)
6.4.3 ..kann sich via Internet einfache Informationen beschaffen. (K3)
6.4.4 ..kann die betriebsspezifische Datenbank und das Netzwerk fur
die eigene Arbeit nutzen. (K3)
7. Leitziel :

Den institutionellen Rahmen, den Auftrag und das gesellschaftspolitische Umfeld der Institution kennen.

Die Betreuungsarbeit ist eine soziale, personenbezogene Téatigkeit. Deshalb brauchen die Berufsleute in besonderem Masse Klarheit Uber den sozialen Auftrag
ihrer Institution. Dieser ist nur zu verstehen vor dem Hintergrund der sozialpolitischen Positionierung.

71 Richtziel:
Uber ein Grundverstandnis fiir Entwicklung und Auftrag von Institutionen im Sozialbereich verfiigen
Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Prozessorientiertes, vernetztes Denken und Handeln
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
711 ..kann 2 institutionelle Ablaufe beschreiben, welche die Stellung ..kann die Artikel der Bundesverfassung (Art 12 und 41) erlautern,
der Betreuten in der Gesellschaft férdern. (K3) welche die notwendigen sozialen Massnahmen fiir eine
menschenwurdige Existenz beschreiben. (K2)
7.1.2 ..kann die Griindung und die Entwicklung seiner Institution ..kann Entwicklung und Professionalisierung der sozialen Berufe
erklaren. (K2) beschreiben (K2)
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..kann wesentliche Dienstleistungsangebote der Institutionen im
Fachbereich erldutern. (K2)

714 ..kann Auftrag und Dienstleistungen seiner Institution im Kontext ..kann das System der sozialen Sicherheit (z.B. AHV, IV,
des Systems der sozialen Sicherheit erklaren. (K3) Zusatzleistungen/Flrsorge) in Bezug auf die
Anspruchsberechtigten im Fachbereich beschreiben. (K3)
715 ..kann verschiedene Finanzierungsgrundlagen seiner Institution ..kann verschiedene Finanzierungsgrundlagen (Subventionen,
aufzahlen. (K1) Tagessatz, Spenden usw.) und Grundbegriffe des
Rechnungswesens (Budget, Kontenplan, Revision usw.)
beschreiben. (K2)
7.2 Richtziel:
Das jeweilige institutionelle Umfeld kennen
Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Flexibilitat; Umgangsformen und situationsgerechtes Auftreten
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
7.2.1 ..kann Leitbild, Tragerschaft und Organisationsstruktur der ..kann das Funktionieren von sozialen Organisationen mit
eigenen Institution erklaren. (K2) Grundbegriffen der Organisationslehre (z. B. Leitbild,
Organigramm, Funktionendiagramm, Pflichtenheft,
Ablauforganisation) beschreiben. (K2)
7.2.2 ..kann die eigene Stellung in der eigenen Institution, die
Unterstellung und Informationswege anhand des Organigramms
beschreiben. (K2)
7.2.3 ..kann die betrieblichen Regeln situationsgerecht anwenden. (K3)
724 ..kann die eigenen Aufgaben im Kontext des im Leitbild

beschriebenen Auftrags des Betriebes erklaren. (K3)
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7.3 Richtziel:
Rollen und Verantwortlichkeiten der verschiedenen Beteiligten im sozialen Netzwerk der jeweiligen Institution kennen
Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen: Prozessorientiertes, vernetztes Denken und Handeln
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
7.3.1 ..kann in der Betreuungsarbeit die gesetzlichen Rechte und ..kann gesetzliche Rechte und Verantwortlichkeiten von Eltern,
Verantwortlichkeiten von Drittpersonen berlicksichtigen. (K3) Vormund und Beistand in Bezug auf die betreute Person
erlautern. (K2)
7.3.2 ..kann die verschiedenen Berufe, Funktionen, Kompetenzen und ..kann Bedeutung und Formen der Zusammenarbeit in einem

Verantwortungen im jeweiligen Arbeitsbereich aufzéhlen. (K1)

interdisziplindren Team beschreiben. (K2)
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Schweizerische Dachorganisation der Arbeitswelt Soziales
Organisation faitiere Suisse du monde de travail du domaine social

Vertiefung Fachrichtung Behindertenbetreuung

In der Vertiefung werden die allgemeinen Ziele der Fachkompetenzen soweit notwendig fur das jeweilige Arbeitsfeld prazisiert. Zu diesen allgemeinen kommen die
hier aufgefihrten spezifischen Leistungsziele hinzu.

Arbeit mit betreuten Personen
1. Leitziel

Eine Person oder Gruppe in Handlungen des taglichen Lebens begleiten und unterstiitzen
Die betreuten Menschen sollen ihren Alltag soweit als méglich selber gestalten kdnnen. In den alltaglichen Verrichtungen werden sie wo nétig unterstutzt.

1.1 Richtziel:
Bei der Korperpflege Unterstiitzung bieten oder sie stellvertretend Gbernehmen

Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs

Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

1.1.1 Beh ..kann die Kérperpflege flir Menschen mit Behinderung ..kann die grundlegenden Tatigkeiten zur Kérperpflege von
bedirfnis- und fachgerecht ausfiihren und/oder sie dabei Menschen mit Behinderung beschreiben. (K3)
unterstiitzen. (K3)

1.2 Richtziel:

Das psychische und physische Wohlbefinden der betreuten Menschen erhalten und férdern
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele tberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

1.2. 1 Beh ..kann im Rahmen der Kompetenzen die Verabreichung von im ..kann Wirkungen, Nebenwirkungen und Verabreichungsformen
Arbeitsfeld gebréuchlichen Medikamenten vorbereiten und von im Arbeitsfeld gebrauchlichen Medikamenten beschreiben.
durchfuhren. (K3) (K2)

1.2.2 Beh ..kann im Arbeitsbereich gebrduchliche alternative Heilmethoden | ..kannim Arbeitsbereich gebrauchliche alternative Heilmethoden
(z.B. Tee, Wickel, Massage) im Rahmen der Pflegeplanung (z.B. Tee, Wickel, Massage) beschreiben. (K2)
anwenden. (K3)
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1.2.3 Beh ..kann den Gesundheitszustand beobachten, Veréanderungen ..kann kérperliche, geistige und seelische Merkmale der
wahrnehmen, beschreiben, beurteilen und im Rahmen der Verénderung des Gesundheitszustandes beschreiben und
Kompetenzen Massnahmen durchfiihren. (K3) Massnahmen fur Pflege und Betreuung erlautern. (K2)
1.2.4 Beh ..kann, soweit betriebliche Anwendungsmdglichkeiten vorhanden | ..kann die folgenden Pflegehandlungen beschreiben: Dekubitus-
sind, die folgenden Pflegehandlungen im Rahmen und Thromboseprophylaxe; Kontrolle der Vitalzeichen;
ihrer/seinerKompetenzen anwenden: Dekubitus- und Verbandwechsel; Umgang mit Dauerkatheter und Stoma,
Thromboseprophylaxe; Vitalzeichen messen; Verbande Verabreichung von Sondennahrung bei bestehendem Zugang;
wechseln; Umgang mit Dauerkatheter und Stoma, Verabreichung | Wickel. (K3)
von Sondennahrung bei bestehendem Zugang; Wickel. (K3)
1.2.5 Beh ..kann Gefahrenpotenziale fiir Verletzungen und ..kann Gefahrenpotenziale fiir Verletzungen und
Gesundheitsschadigungen bei Pflegehandlungen erkennen und Gesundheitsschadigungen in Zusammenhang mit
in der Ausfuihrung beriicksichtigen. (K3) Pflegehandlungen fiir sich selber und die betreuten Personen
aufzahlen. (K2)
1.2.6 Beh ..kann in Situationen, die Handlungen erfordern, welche
ihre/seine Kompetenzen Uberschreiten, Hilfe holen. (K3)
1.3 Richtziel:
Betreute Personen in besonderen Situationen unterstiitzend begleiten
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
1.3.1 Beh ..kann die betrieblichen Regeln und Massnahmen zum ..kann Massnahmen zur Pravention und Gesundheitsschutz von UK Fachrichtung Behinderung: Trauer,
Gesundheitsschutz im Umgang mit aggressivem Verhalten und zum Umgang mit aggressivem Verhalten gegen sich selbst Abschied, Tod :
gegen sich selbst und andere anwenden.(K4) und gegen andere erlautern. (K3) .kann Grundsatze der Sterbebegleitung
1.3.2 Beh ..kann die Bedeutung von Privatsphére und Respektierung beschreiben. (K4)
personlicher Grenzen von betreuten Menschen erlautern. (K3) ..kann Grundsatze der Begleitung von
1.3.3 Beh ..kann die Privatsphire und persdnliche Grenzen von betreuten ..kann Massnahmen zur Respektierung von Privatsphére und Menschen in Trauerprozessen beschreiben.

Menschen respektieren. (K4)

persdnlichen Grenzen von betreuten Menschen erldautern. (K3)

(K4)
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1.5 Richtziel:
Die Bewegung der betreuten Personen im Alltag férdern
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele tUberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
1.5.1 Beh ..kann die verschiedenen Mobilitats-Hilfsmittel fir ..kann die verschiedenen Mobilitats-Hilfsmittel fir
korperbehinderte Menschen situations- und personengerecht korperbehinderte Menschen beschreiben. (K2)
einsetzen. (K3)
1.5.2 Beh ..kann sinnesbehinderte Menschen in der Orientierung und ..kann Hilfsmittel zur Unterstlitzung von sinnesbehinderten
Mobilitat férdern, auch unter Einsatz von Hilfsmitteln. (K3) Menschen beschreiben. (K2)
1.5.3 Beh ..kann Hilfsmittel, Spiele und praktische Ubungen zur Férderung, | ..kann Hilfsmittel, Spiele und praktische Ubungen zur Férderung,
Unterstitzung und Erhaltung der Beweglichkeit anwenden. (K3) Unterstlitzung und Erhaltung der Beweglichkeit erlautern. (K3)
1.6 Richtziel:
Im Bereich Ernahrung und Verpflegung Unterstlitzung bieten
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele tberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
1.6.1 Beh ..kann Diaten und wichtige Erndhrungsregeln im Alltag einhalten.
(K3)
1.6.2 Beh ..kann Zeiten der Nahrungsaufnahme ermdglichen und gestalten.
(K3)
1.7 Richtziel:
Alltagliche Haushaltarbeiten gestalten
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
1.7.1 Beh ..kann Menschen mit Behinderung die Haushaltarbeit durch den ..kann Hilfsmittel im Haushalt fir Menschen mit Behinderung

Einsatz von geeigneten Hilfsmitteln erleichtern und/oder
ermoglichen. (K4)

erlautern. (K2)
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2. Leitziel
Die Teilnahme der betreuten Personen am sozialen, gesellschaftlichen und kulturellen Leben férdern
Die betreuten Menschen sind Mitglieder der Gesellschaft und sollen am sozialen, gesellschaftlichen und kulturellen Leben teilhaben kénnen.

2.1 Richtziel:
Den Alltag am Betreuungsort bedlrfnisorientiert gestalten
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
2.1.1 Beh ..kann Menschen mit Behinderung basal stimulieren. (K3) ..._kann Methoden zur basalen Stimulation erlautern und in
Ubungssituationen anwenden. (K3)
2.1.2 Beh ..kann die Selbststandigkeit der betreuten Menschen gezielt ..kann die aktuellen Methoden zur Férderung der
fordern. (K4) Selbststandigkeit beschreiben. (K2)
2.2 Richtziel:
Gespréache fihren mit den betreuten Menschen und ihren Angehérigen
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs

Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

2.2.1 Beh ..kann Methoden der unterstiitzten Kommunikation bei den ..kann die Methoden der unterstiitzten Kommunikation erklaren
betreuten Menschen anwenden. (K4) und in Ubungssituationen anwenden. (K3)
2.2.2 Beh ..kann den Kontakt mit Eltern und Angehdrigen einfiihlsam ..kann die besondere Situation von Eltern von behinderten
gestalten. (K3) Menschen (Stigmatisierung, Schuldgefiihle etc) beschreiben und
Massnahmen fiir den Kontakt mit ihnen ableiten. (K3)
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2.3 Richtziel:
Durchflhren von kreativen Aktivitaten zur Anregung und Animation
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs

Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

2.3.1 Beh ..kann Methoden und Mittel der Animation und Aktivierung von UK Fachrichtung Behinderung: Animation
behinderten Menschen anwenden. (K4) mittels Spiel, Theater, Musik,
Naturerlebnissen..(2. LJ)
..kann Methoden und Mittel der Animation
und Aktivierung von behinderten Menschen
beschreiben und in Ubungssituationen
anwenden. (K3)
..kann Musik, Theater, Gruppenspiele zur
Animation in Ubungssituationen anwenden.
(K3)
25 Richtziel:
Teilnahme am gesellschaftlichen Leben ermdglichen
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
2.5.1 Beh ..kann betreute Menschen in der Pflege der sozialen und ..kann die besonderen Kommunikationsbedrfnisse von
kulturellen Netze unterstltzen. (K4) Menschen in stationaren Einrichtungen beschreiben. (K3)
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3. Leitziel
Die Entwicklung und Autonomie der betreuten Personen férdern

Die Wahrung der Autonomie der betreuten Personen steht im Zentrum der Arbeit. Betreuungsarbeit ist insbesondere bei Kindern iber weite Strecken
entwicklungsférdernd. Sie zeichnet sich oft durch die hinter den Betreuungshandlungen stehenden Absichten und Haltungen aus.

3.1 Richtziel:
Bedirfnisse und Potenzial der betreuten Personen erkennen.
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
3.1.1 Beh ..kann Behinderung als Zusammenspiel von biologischen,
psychologischen und sozialen Faktoren anhand von
Fallbeispielen erldutern. (K3)
3.1.2 Beh ..kann Ursachen von geistiger, kérperlicher und psychischer
Behinderung oder Einschrankungen erldutern. (K3)
3.1.3 Beh ..kann die Bedeutung von Sinneswahrnehmungen und
Sinnesbeeintrachtigungen firr das Lernen- und die Entwicklung
des Menschen beschreiben. (K3)
3.1.4 Beh ..kann Behinderungen und Entwicklungsstérungen bei den ..kann die individuelle und gesellschaftliche Bedeutung von
betreuten Menschen in ihrer Bedeutung fir diese Menschen Behinderungen und Entwicklungsstérungen erklaren. (K3)
erlautern und Konsequenzen fiir das eigene Handeln daraus
erklaren. (K4)
3.2 Richtziel:
Entwicklung und Autonomie der betreuten Personen im Alltag férdern bzw. erhalten.
Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen:
Leistungsziele Betrieb | Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
3.2.1 Beh ..kann Menschen mit Behinderung unterstiitzen, dass sie ihre ..kann an Beispielen Mdglichkeiten aufzahlen, wie Menschen mit | UK Fachrichtung Behinderung: Neue
Sexualitat leben kénnen unter Beriicksichtigung der persdnlichen | Behinderung in ihrer aktiven Sexualitét unterstiitzt werden Konzepte in der Begleitung behinderter
und institutionellen Grenzen. (K4) kdénnen. (K3) Menschen (3. LJ)
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3.2.2 Beh

..kann die im Betrieb gliltige Begleitungsform situationsgerecht
anwenden. (K4)

..kann den eigenen Betreuungsstil zu den betreuten Menschen
mit Behinderung beschreiben. (K4)

3.1.3 Beh

..kann wichtige Formen und Prinzipen der Begleitung von
Menschen mit geistiger, kérperlicher und psychischer
Behinderung erlautern. (K3)

....kann die aktuellen Diskussionen,
Themen, bezliglich Behinderung und
Begleitung von Menschen mit Behinderung
nennen. (K2)

..kann aktuelle, neue Konzepte der
Begleitung von Menschen mit Behinderung
erlautern. (K3)

..kann diesen Themen und Diskussion in
Bezug auf die eigene Arbeit reflektieren. (K4)

Wahrnehmungq der Berufsrolle und Zusammenarbeit

4. Leitziel

Die eigene Berufsrolle kennen und kompetent wahrnehmen.
Fachpersonen fir Betreuung arbeiten mit Menschen, die von ihnen abhangig sind. Die Bewusstheit der eigenen Person, die Reflexion des eigenen Verhaltens und

soziale Handlungskompetenzen haben deshalb zentrale Bedeutung.

4.1 Richtziel:
Die Anforderungen an die Berufsrolle kennen und das eigene Handeln begriinden
Leistungsziele Betrieb | Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
..kann aus Sicht der eigenen Berufsrolle die spezifische Situation
4.1.1 Beh von Menschen mit Behinderung in der Gesellschaft erklaren.
(K3)
4.1.2 Beh ..kann die aktuelle ethische Diskussion in Bezug auf Menschen
mit Behinderung beschreiben. (K3)
4.1.3 Beh ..kann zu den ethischen Diskussionen in Bezug auf Menschen
mit Behinderung eine eigene Meinung vertreten. (K4)
4.1.4 Beh ..kann die wichtigsten Punkte der Uno-Deklaration zu den

Rechten von Behinderten nennen. (K1)
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4.3 Richtziel:
Professionelle Beziehungen aufnehmen, gestalten und Iésen
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele tberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
4.3.1 Beh ..kann mit Menschen mit auffalligem Verhalten eine ..kann auffalliges Verhalten nach einer anerkannten Definition UK Fachrichtung Behinderung: Abh&ngigkeit,
professionelle Beziehung gestalten. (K3) erlautern. (K2) Macht und Machtmissbrauch in der
4.3.2 Beh ..kann Menschen mit Behinderung in der Ausserung ihrer Betreuung (3 Tage)
Bediirfnisse unterstltzen und férdern. (K3) ..kann die eigene Rolle vor dem Hintergrund
4.3.3Beh ..kann Menschen mit Behinderung in der Ubernahme der von Abhangigkeit und Machtgefélle

Selbstverantwortung unterstitzen. (K3)

reflektieren. (K4)

..kann die Situation von betreuten Menschen
in stationaren Einrichtungen auf dem
Hintergrund von Abhé&ngigkeit und
Machtgefalle reflektieren. (K4)

..kann eigene Macht- und
Ohnmachtsituationen an Praxisbeispielen
und mégliche Handlungsalternativen
beschreiben. (K3)

..kann mégliche Missbrauch- und
Ubergriffssituationen im
Behinderteninstitutionen an
Praxisbeispielen, sowie
Handlungsmdglichkeiten beschreiben. (K3)
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5. Leitziel
Sich an der Planung, Vorbereitung und Auswertung von Tatigkeiten beteiligen, welche auf die Bedirfnisse und das Potential der
betreuten Personen abgestimmt sind.

Menschen betreuen und begleiten ist eine Aufgabe, an der in der Regel mehrere Personen beteiligt sind. Dieser Umstand und die Forderung, das Potential und die
Bedrfnisse der betreuten Personen zu berilcksichtigen, setzen die Planung, Vorbereitung und Auswertung von Tatigkeiten voraus.

5.1 Richtziel:
Aufgaben planen, organisieren und vorbereiten
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele lberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
5.1.1 Beh ..kann sich mit eigenen Beobachtungen und Uberlegungen aktiv ..kann die Inhalte einer ganzheitlichen Betreuungsplanung
an einer Férderplanung beteiligen. (K3) (Férderplanung) und das Vorgehen beschreiben. (K2)

Kenntnis der Institution und des Umfelds

6. Leitziel
Den betrieblichen Arbeitsrahmen beachten, allgemeine Arbeitstechniken und Instrumente anwenden
Die berufliche Tétigkeit findet im institutionellen Kontext statt und muss sich an diesem orientieren.

Far Techniken, Verfahren und Instrumente gibt es in der Regel Standards.

6.3 Richtziel:
Kommunikation nach aussen mitgestalten
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele lberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
6.3.1 Beh ..kann Menschen mit Behinderung unterstiitzen in der Vertretung | ..kann Massnahmen zur Unterstiitzung von Menschen mit einer
ihrer eigenen Anliegen nach aussen. (K3) Behinderung in der Vertretung ihrer Anliegen nach aussen

beschreiben. (K2)
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7. Leitziel

Den institutionellen Rahmen, den Auftrag und das gesellschaftspolitische Umfeld der Institution kennen.

Die Betreuungsarbeit ist eine soziale, personenbezogene Tétigkeit. Deshalb brauchen die Berufsleute in besonderem Masse Klarheit Gber den sozialen Auftrag
ihrer Institution. Dieser ist nur zu verstehen vor dem Hintergrund der sozialpolitischen Positionierung.

71 Richtziel:
Uber ein Grundverstandnis fiir Entwicklung und Auftrag von Institutionen im Sozialbereich verfligen
Leistungsziele Betrieb | Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
7.1.1 Beh ..kann die speziellen IV-Finanzierungsmdglichkeiten zur
Férderung und Unterstitzung von Menschen mit Behinderung
(Hilfsmittel, Eingliederungsmassnahmen,
Assistenzentschadigung) erklaren. (K2)
7.1.2 Beh Uk Fachrichtung Behinderung: Einfiihrung
in die Arbeit mit behinderten Menschen
.... kann erste wichtige Grundregeln fiir den
Kontakt und die Arbeit mit behinderten
Menschen aufzéhlen. (K2)
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Schweizerische Dachorganisation der Arbeitswelt Soziales
Organisation faitiere Suisse du monde de travail du domaine social

Vertiefung Fachrichtung Betagtenbetreuung

In der Vertiefung werden die allgemeinen Ziele der Fachkompetenzen soweit notwendig fur das jeweilige Arbeitsfeld prazisiert. Zu diesen allgemeinen kommen die
hier aufgefihrten spezifischen Leistungsziele hinzu.

Arbeit mit betreuten Personen

1. Leitziel

Eine Person oder Gruppe in Handlungen des taglichen Lebens begleiten und unterstitzen
Die betreuten Menschen sollen ihren Alltag soweit als méglich selber gestalten kénnen. In den alltaglichen Verrichtungen werden sie wo ndétig unterstutzt.

1.2 Richtziel:
Das psychische und physische Wohlbefinden der betreuten Menschen erhalten und férdern
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ ...
1.2.1 Bet .. kann den Gesundheitszustand beobachten, Veranderungen .. kann alterstypische Krankheitsbilder und Veranderungen der
wahrnehmen, beschreiben, beurteilen und im Rahmen der Organe und Funktionen beschreiben. (K2)
Kompetenzen Massnahmen durchfiihren. (K4)
1.2.2 Bet .. kann Auswirkungen von kérperlichen Erkrankungen und
Einschrankungen auf das Befinden beschreiben und Folgen fir
den Alltag benennen. (K1)
1.2.3 Bet .. kann Betagten mit psychischen und hirnorganischen .. kann im Alter haufig auftretende psychische und UK ,Demenz und Wiirde, neue Konzepte in
Veranderungen und Krankheiten in einer validierenden Haltung | hirnorganische Verédnderungen und Krankheiten und die damit der Betagtenbetreuung*:
begegnen und mit ihnen angemessen umgehen. (K3-4) verbundenen Personlichkeitsstérungen beschreiben. (K2) . kann angemessenen und wiirdevollen
Umgang mit dementen Betagten
beschreiben. (K3)
1.2.4 Bet .. kann die folgenden Pflegehandlungen im Rahmen ihrer ..kann die folgenden Pflegehandlungen erklaren und in

Kompetenzen situationsgerecht anwenden: Dekubitus-, Sturz-,
Pneumonie-, Thrombose-, Kontrakturprophylaxe; Kontrolle der
Vitalzeichen und der Flissigkeitsbilanz; kapillare Bestimmung
des Blutzuckers, einfache Urintests, Verbandwechsel,
Versorgung und Pflege bei Cystofix, Dauerkatheter und Stoma,
subkutane Injektionen, Verabreichung von Sondennahrung bei
bestehendem Zugang. (K3)

Ubungssituationen anwenden: Dekubitus-, Sturz-, Pneumonie-,
Thrombose-, Kontrakturprophylaxe; Kontrolle der Vitalzeichen
und der FlUssigkeitsbilanz; kapillare Bestimmung des
Blutzuckers, einfache Urintests, Verbandwechsel, Versorgung
und Pflege bei Cystofix, Dauerkatheter und Stoma, subkutane
Injektionen, Verabreichung von Sondennahrung bei
bestehendem Zugang. (K3)
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1.2.5 Bet .. kann im Rahmen der Kompetenzen die Verabreichung von im | .. kann Wirkungen, Nebenwirkungen und Verabreichungsformen
Arbeitsfeld gebrauchlichen Medikamenten vorbereiten und von im Arbeitsfeld gebrauchlichen Medikamenten beschreiben.
durchfihren. (K3) (K2)
1.2.6 Bet .. kann im Arbeitsbereich gebrauchliche alternative .. kann im Arbeitsbereich gebrauchliche alternative Heilmethoden
Heilmethoden (z.B. Tee, Wickel, Massage) im Rahmen der (z.B. Tee, Wickel, Massage) beschreiben. (K2)
Pflegeplanung anwenden. (K3)
1.2.7 Bet .. kann Verordnungen entgegen nehmen, korrekt .. kann das Vorgehen bei Verordnungen und beim
dokumentieren und sie ihren Kompetenzen entsprechend Dokumentieren in eigenen Worten erkléren. (K2)
ausfuhren resp. delegieren. (K3)
1.2.8 Bet .. kann Methoden der basalen Stimulation im Alltag einsetzen. .. kann Methoden der basalen Stimulation anwenden. (K3)
(K3)
1.2.9 Bet .. kann Grundsatze der Palliation auf die Situation Betagter .. kann die Grundsatze der Palliation nennen. (K1)
anwenden. (K3)
1.2.10 Bet | .. kann Mdglichkeiten zur Férderung der Selbstéandigkeit und .. kann Mdglichkeiten zur Férderung der Selbstandigkeit und
Lebensqualitét bei der Unterstitzung in den Aktivitaten des Lebensqualitat nennen. (K1)
taglichen Lebens bericksichtigen. (K3)
1.2.11 Bet | ..kann Gefahrenpotenziale fir Verletzungen und ..kann Gefahrenpotenziale fur Verletzungen und
Gesundheitsschadigungen bei Pflegehandlungen erkennen und | Gesundheitsschadigungen in Zusammenhang mit
in der Ausfiihrung berlcksichtigen. (K3) Pflegehandlungen flr sich selber und die betreuten Personen
aufzahlen. (K2)
1.2.12 Bet | ..kann in Situationen, die Handlungen erfordern, welche
ihre/seine Kompetenzen tberschreiten, Hilfe holen. (K3)
1.3 Richtziel:
Betreute Personen in besonderen Situationen begleiten
Leistungsziele Betrieb | Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ ...
1.3.1 Bet | .. kann Sterbende im Rahmen der Kompetenzen einfihlsam und UK ,Tod, Trauer, Abschied’
professionell betreuen und pflegen. (K3) .. kann beschreiben, wie sie/er mit Abschied
und Trauer umgeht. (K2)
1.3.2 Bet | .. kann Angehdrige wéhrend der Sterbephasen einbeziehen und UK ,Tod, Trauer, Abschied’
einflihlsam und professionell begleiten. (KS) .. kann die Sterbephasen beschreiben. (K2)
1.3.3 Bet | .. kann die wichtigsten Schritte bei der praktischen Vorbereitung .. kann die wichtigsten Schritte bei der praktischen Vorbereitung

eines Heimeintrittes/Heimaustrittes beschreiben und Betagte
resp. deren Angehdrige darin professionell begleiten. (K3)

eines Heimeintrittes/Heimaustrittes beschreiben.
(K2)
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1.5 Richtziel:
Die Bewegung der betreuten Personen im Alltag férdern
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele tberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ ...
1.5.1 Bet | .. kann die gebrauchlichsten Techniken und Hilfsmittel zur .. kann die gebrauchlichsten Techniken und Hilfsmittel zur
Unterstlitzung von Menschen mit Bewegungseinschrankungen Unterstlitzung von Menschen mit Bewegungseinschrankungen
situations- und personengerecht einsetzen und anwenden. (K3) benennen. (K1)
1.5.2 Bet | .. kann bewegungsférdernde Konzepte (z.B. Kinésthetik, Bobath) UK ,Bewegungsférdernde Konzepte*:
situationsgerecht anwenden.(K3) .. kann bewegungsférdernde Konzepte (z.B.
Kinasthetik, Bobath) beschreiben und
anwenden. (K3)
1.6 Richtziel:
Im Bereich Erndhrung und Verpflegung Unterstiitzung bieten
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ ...
1.6.1 Bet | .. kannim Betrieb angewandte Diaten beschreiben. (K2) .. kann haufige Diaten (Diabetes, Gicht, Darmerkrankungen)
beschreiben. (K2)
1.6.2 Bet | .. kann Ernahrungsgewohnheiten der Betagten respektieren. .. kann Erndhrungsformen im Alter beschreiben. (K2)

(K3)
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1.8 Richtziel:
Die Sicherheit berlicksichtigen und in Notfallsituationen richtig handeln
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ ...
1.8.1 Bet | .. kann Notfallsituationen bei Betagten erkennen, .. kann mégliche Notfallsituationen bei Betagten beschreiben und
Sofortmassnahmen ergreifen oder entsprechende Hilfe Sofortmassnahmen in Ubungssituationen anwenden. (K3)
anfordern. (K4)
2. Leitziel

Die Teilnahme der betreuten Personen am sozialen, gesellschaftlichen und kulturellen Leben férdern
Die betreuten Menschen sind Mitglieder der Gesellschaft und sollen am sozialen, gesellschaftlichen und kulturellen Leben teilhaben kénnen.

21 Richtziel:
Den Alltag am Betreuungsort bedurfnisorientiert gestalten
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele lberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ ...

2.1.1 Bet | .. kann die im Betrieb angewandten Methoden, welche die .. kann aktuelle Methoden, welche die Erhaltung und UK ,Demenz und Wirde, neue Konzepte in
Erhaltung und Wiederherstellung individueller Fahigkeiten der Wiederherstellung individueller Fahigkeiten der Betagten férdern, | der Betagtenbetreuung*”
Betagten férdern und die Eigeninitiative der Betreuten anregen, beschreiben. (K2) _kann die Grundsatze der Validation
anwenden. (K3) beschreiben und anwenden. (K3)

2.1.2 Bet | .. kann vielféltige Mdglichkeiten der Alltagsgestaltung und .. kann vielfaltige Méglichkeiten der Alltagsgestaltung und
Alltagsstrukturierung anwenden. (K3) Alltagsstrukturierung erlautern. (K2)

2.2 Richtziel:
Gespréche flhren mit den betreuten Menschen und ihren Angehérigen
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele tberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

2.2.1 Bet | .. kann Angehdrige von betagten Menschen in die .. kann Grundsétze der Arbeit mit Angehdrigen beschreiben. (K2)

Betreuungsarbeit einbeziehen. (K3)
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3. Leitziel
Die Entwicklung und Autonomie der betreuten Personen férdern

Die Wahrung der Autonomie der betreuten Personen steht im Zentrum der Arbeit. Betreuungsarbeit ist insbesondere bei Kindern Uiber weite Strecken
entwicklungsférdernd. Sie zeichnet sich oft durch die hinter den Betreuungshandlungen stehenden Absichten und Haltungen aus

3.1 Richtziel:
Bedurfnisse und Potential der betreuten Personen erkennen
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele lberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ ...
3.1.1 Bet UK ,Einfuhrung in die Arbeit mit Betagten*:
.. kann Altersbilder in unserer Gesellschaft
beschreiben und Auswirkungen dieser Bilder
fur die Betreuung betagter Menschen
benennen. (K2)
3.1.2Bet | .. kann die Methode der Biographiearbeit im Alltag anwenden. .. kann die Methode der Biographiearbeit beschreiben und in
(K3) Ubungssituationen anwenden. (K3)
3.1.3 Bet | .. kann ressourcenorientierte, selbststandigkeitsférdernde und .. kann fir betagte Menschen mit Sinnesstérungen und -
pflegeerleichternde Massnahmen anwenden. (K3) behinderungen ressourcenorientierte und
selbststandigkeitsfordernde Massnahmen beschreiben. (K2)
3.1.4 Bet | .. kann sexuelle Bedurfnisse bei Betagten akzeptieren, .. kann Bedeutung von Sexualitat und sexuellen Beddirfnissen im
Problemsituationen erkennen und einen angepassten Umgang Alter beschreiben. (K2)
ableiten. (K4)
3.1.5Bet | .. kann Betagte in der Vertretung ihrer Anliegen nach aussen

hilfreich unterstiitzen. (K3)
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Wahrnehmungq der Berufsrolle und Zusammenarbeit

4. Leitziel
Die eigene Berufsrolle kennen und kompetent wahrnehmen.

Fachpersonen fir Betreuung arbeiten mit Menschen, die von ihnen abhangig sind. Die Bewusstheit der eigenen Person, die Reflexion des eigenen Verhaltens und
soziale Handlungskompetenzen haben deshalb zentrale Bedeutung.

4.1 Richtziel:
Die Anforderungen an die Berufsrolle kennen und das eigene Handeln begriinden
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ ...
4.1.1 Bet .. kann die eigene Meinung zu den Themen ,Suizidbegleitung’
B und ,passive Sterbehilfe’ begriinden. (K2)

4.1.2 Bet .. kann die Rechte von Heimbewohnern/-innen erlautern. (K2)

4.1.3 Bet UK ,Einfuhrung in die Arbeit mit Betagten®:
.. kann den Sinn der Regelungen des
Datenschutzes und der Schweigepflicht in
Altersinstitutionen erlautern. (K2)

4.1.4 Bet UK ,Einfuhrung in die Arbeit mit Betagten®:
.. kann Unterschiede zwischen beruflichen
und privaten Beziehungen nennen und
Folgerungen fir die Arbeit im Altersbereich
beschreiben. (K2)
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5. Leitziel
Sich an der Planung, Vorbereitung und Auswertung von Tatigkeiten beteiligen, welche auf die Bedlrfnisse und das Potential der
betreuten Personen abgestimmt ist.

Menschen betreuen und begleiten ist eine Aufgabe, an der in der Regel mehrere Personen beteiligt sind. Dieser Umstand und die Forderung, das Potential und die
Bedirfnisse der betreuten Personen zu bericksichtigen, setzen die Planung, Vorbereitung und Auswertung von Tatigkeiten voraus.

51 Richtziel:
Aufgaben planen, organisieren und vorbereiten
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele lberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ ...
5.1.1 Bet .. kann in Zusammenarbeit mit dem Team und den .. kann die Inhalte einer ganzheitlichen
Betagten Betreuungsplanungen erstellen und Betreuungsplanung aufzéhlen und das Vorgehen
auswerten.(K3) beschreiben. (K2)

Kenntnis der Institution und des Umfelds
7. Leitziel

Den institutionellen Rahmen, den Auftrag und das gesellschaftspolitische Umfeld der Institution kennen.

Die Betreuungsarbeit ist eine soziale, personenbezogene Tatigkeit. Deshalb brauchen die Berufsleute in besonderem Masse Klarheit iber den sozialen Auftrag
ihrer Institution. Dieser ist nur zu verstehen vor dem Hintergrund der sozialpolitischen Positionierung.

71 Richtziel:
Uber ein Grundverstandnis fiir Entwicklung und Auftrag von Institutionen im Sozialbereich verfiigen
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs

Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ ...

7.1.1 Bet .. kann die markanten Punkte der geschichtlichen
Entwicklung der Betagtenbetreuung aufzéhlen. (K1)
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Schweizerische Dachorganisation der Arbeitswelt Soziales
Organisation faitiere Suisse du monde de travail du domaine social

Vertiefung Fachrichtung Kinderbetreuung

In der Vertiefung werden die allgemeinen Ziele der Fachkompetenzen soweit notwendig fur das jeweilige Arbeitsfeld prazisiert. Zu diesen allgemeinen kommen die
hier aufgefihrten spezifischen Leistungsziele hinzu.

Arbeit mit betreuten Personen
1. Leitziel
Eine Person oder Gruppe in Handlungen des taglichen Lebens begleiten und unterstitzen

Die betreuten Menschen sollen ihren Alltag soweit als méglich selber gestalten kénnen. In den alltaglichen Verrichtungen werden sie wo ndtig unterstitzt.

1.1 Richtziel:
Bei der Kérperpflege Unterstiitzung bieten oder sie stellvertretend Gbernehmen

Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs

Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

1.1.1 KB ..kann die Techniken und Hilfsmittel der taglichen S&uglingspflege | ..kann die Techniken und Hilfsmittel der taglichen S&uglingspflege
in der Arbeit mit Sauglingen anwenden. (K2) aufzahlen. (K1)

1.1.2 KB ..kann Kleinkinder beim Trockenwerden und bei der téglichen
Korperpflege unterstitzen. (K3)

1.1.3 KB ..kann die Kinder bei der taglichen Kérperpflege unterstiitzen.(K3)

1.2 Richtziel:
Das psychische und physische Wohlbefinden der betreuten Menschen erhalten und férdern
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele lberbetrieblicher Kurs

Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

1.2.1 KB ..kann entwicklungsbedingte Schmerzen aufzéhlen. (K1)
1.2.2 KB ..kann die Symptome und Ursachen der wichtigsten
Kinderkrankheiten aufzahlen. (K1)
1.2.3 KB ..kann bei auftauchenden Krankheitszeichen angemessen ..kann hilfreiche Massnahmen bei Kinderkrankheiten und
reagieren. (K3) entwicklungsbedingten Schmerzen beschreiben. (K2)
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1.3 Richtziel:
Betreute Personen in besonderen Situationen unterstitzend begleiten
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele tberbetrieblicher Kurs

Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

1.3.1 KB ..kann kindlichen Emotionen wie Angst, Trauer, Aggressivitat ..kann kindliche Emotionen wie Angst, Trauer, Aggressivitat
konstruktiv begegnen. (K3) beschreiben. (K2)
1.3.2 KB ..kann Kinder von den Eltern/Bezugspersonen in Empfang ..kann die Bedeutung der Eingew&hnung fiir Kinder und Eltern
nehmen und sie wieder abgeben. (K2) erlautern. (K3)
1.3.3KB ..kann Eintritts- und Austrittsrituale gestalten. (K3) ..kann die Gestaltung von Ein- und Austrittsritualen beschreiben.
(K2)
1.4 Richtziel:
Sich an der Gestaltung des Aufenthaltsortes beteiligen
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele tberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
1.4.1 KB ..kann Raume als entwicklungsférdernde Lebens-, Lern- und ..kann Raume als entwicklungsférdernde Lebens-, Lern- und
Spielorte gestalten. (K4) Spielorte sowie Gestaltungsmdglichkeiten beschreiben. (K2)
1.5 Richtziel:
Die Bewegung der betreuten Personen im Alltag férdern
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele lberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
1.5.1 KB ..kann Bewegungsmadglichkeiten flr Kinder schaffen. (K3) ..kann die Bedeutung der Bewegung fiir die Kinder erlautern und

Bewegungsméglichkeiten aufzéhlen. (K3)
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1.6 Richtziel:
Im Bereich Erndhrung und Verpflegung Unterstiitzung bieten
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
1.6.1 KB ..kann einfache Sauglingsnahrung zubereiten. (K2) ..kann beschreiben, wie einfache Sauglingsnahrung zubereitet UK 0 -24 Monate: ..kann Kinder von 0-24
wird. (K2) Monaten in ihren speziellen Bedurfnissen
betreuen und unterstiitzen. (K4)
1.6.2 KB ..kann Kinder beim Essen anleiten. (K3) ..kann erlautern, wie Kinder beim Essen unterstitzt und begleitet UK Ernédhrung und Hauswirtschaft:
werden kdnnen. (K2) kann einfache, bediirfnisgerechte
1.6.3 KB ..kann Kinder beim selbststandigen Essen unterstitzen. (K3) Mahlzeiten nach den Regeln gesunder und
1.6.4 KB ..kann kleine Mahlzeiten nach den Regeln der gesunden und ..kann die Bedeutung der gesunden und ausgewogenen abwﬂechglun.gsrelchen Ernghrung untgr
ausgewogenen Erahrung zubereiten. (K3) Ernahrung erlautern (K3) Bet;uck§|cht|(gi(u4r;g der Hygienevorschriften
zubereiten.
1.6.5 KB ..kann die Esssituation als Gemeinschaftserlebnis gestalten. (K3) ..kann die Bedeutung der gemeinsamen Mabhlzeiten fiir die
Gruppe beschreiben. (K2)
1.6.7 KB ..kann bei den Kindern das Bewusstsein fir eine gesunde ..kan“n die wichtigsten Hyglenevorscﬁrlften
= aufzahlen und deren Bedeutung erlautern.
Erndahrung wecken. (K4)
(K3)
2. Leitziel

Die Teilnahme der betreuten Personen am sozialen, gesellschaftlichen und kulturellen Leben férdern

Die betreuten Menschen sind Mitglieder der Gesellschaft und sollen am sozialen, gesellschaftlichen und kulturellen Leben teilhaben kénnen.

21 Richtziel:
Den Alltag am Betreuungsort bedurfnisorientiert gestalten
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

2.1.1 KB ..kann im Tagesablauf Sequenzen mit Ubergangen gestalten. ..kann im Tagesablauf Sequenzen sowie Formen von

(K3)

Ubergéngen beschreiben. (K2)
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2.2

Richtziel:

Gesprache flihren mit den betreuten Menschen und ihren Angehérigen

Leistungsziele Betrieb

Leistungsziele Berufsfachschule

Leistungsziele tberbetrieblicher Kurs

Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

2.2.1 KB ..kann bei Elterngespréchen und Elternanlassen mithelfen. (K2) ..kann den Ablauf von Elterngespréchen und Elternanldssen
beschreiben. (K2)
23 Richtziel:
Durchflihren von kreativen Aktivitdten zur Anregung und Animation
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele lberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
2.3.1 KB ..kann mit Kindern Bewegungs- und Tanzspiele durchfliihren. (K3) | ..kann Bewegungs- und Tanzspiele fiir Kinder aufzéhlen
(Repertoire). (K1)
2.3.2KB ..kann mit Kindern singen und musizieren. (K3) ..kann einfache Lieder singen und Musiziermdglichkeiten
beschreiben (Repertoire). (K3)
2.3.3KB ..kann mit Kindern werken und gestalten. (K3) ..kann Werk- und Gestaltmdglichkeiten beschreiben (Repertoire).
(K3)
2.3.4 KB ..kann mit den Kindern Regelspiele durchfthren. (K3) ..kann Regelspiele fur Kinder aufzahlen (Repertoire) (K1)
2.3.5KB ..kann mit den Kindern Mannschaftsspiele durchfiihren. (K3) ..kann Mannschaftsspiele firr Kinder aufzéhlen. (Repertoire) (K1)
2.3.6 KB ..kann mit den Kindern Gesellschaftsspiele durchfiihren. (K3) ..kann Gesellschaftsspiele fiir Kinder aufzahlen. (Repertoire) (K1)
2.3.7 KB ..kann mit Kindern experimentieren. (K3)
2.3.8 KB ..kann verschiedene Werkmaterialien aufzahlen und damit
umgehen. (K3)
2.3.9KB ..kann die Beschaffenheit der verschiedenen Werkmaterialien und
ihren Einsatz beschreiben. (K2)
2.3.10 KB ..kann fur das Spiel mit den Kindern selbststandig Werkmaterial

und Utensilien herstellen. (K4)
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2.4 Richtziel:
Rituale, Feste, Feiertage im Tages-, Wochen- und Jahresablauf sowie individuell bedeutende Ereignisse gestalten
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele tberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
2.4.1 KB ..kann kindgerechte Rituale in verschiedenen Anlassen und ..kann verschiedene kindgerechte Rituale zu verschiedenen
Situationen einsetzen. (K3) Anlassen und Situationen aufzéhlen. (K1)
3. Leitziel

Die Entwicklung und Autonomie der betreuten Personen férdern

Die Wahrung der Autonomie der betreuten Personen steht im Zentrum der Arbeit. Betreuungsarbeit ist insbesondere bei Kindern tber weite Strecken
entwicklungsférdernd. Sie zeichnet sich oft durch die hinter den Betreuungshandlungen stehenden Absichten und Haltungen aus.

3.1 Richtziel:
Bedirfnisse und Potenzial der betreuten Personen erkennen.
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
3.1.1 KB ..kann den Entwicklungsstand eines Kindes einschatzen. (K3) ..kann die Entwicklung eines Kindes beschreiben. (K2) . ..kann Kinder von 0-24 Monaten in ihren
3.1.2 KB ..kann die Kinder bei der Bewaltigung der Entwicklungsaufgaben ..kann die Entwicklungsaufgaben eines Kindes aufzahlen. (K1) speziellﬂen Beddrfnissen betreuen und
individuell férdern. (K4) unterstitzen. (K4)
3.1.3KB ..kann den Einfluss von gesellschaftlichen Veranderungen auf die kann Kinder mit spe“2|ellen Bedurfnissen
Lebenssituation von Kindern beschreiben. (K2) betreuen und unterstiitzen. (K4)
3.1.4 KB ..kann Entwicklungsauffélligkeiten und ..kann Entwicklungsauffélligkeiten und
Entwicklungsveranderungen erkennen. (K3) Entwicklungsveranderungen bei Kindern beschreiben.(K2)
3.1.5KB ..kann einen Bericht Uber die Entwicklung der betreuten Kinder ..kann beschreiben, wie Berichte tber die Entwicklung der
verfassen. (K4) betreuten Kinder verfasst werden. (K2)
3.1.6 KB ..kann die Probleme des Kindesalters in der Betreuung ..kann die Probleme des Kindesalters erlautern. (K3)
bericksichtigen. (K4)
3.1.7 KB ..kann die Probleme der Pubertat in der Betreuung ..kann die Probleme der Pubertat erlautern. (K3)
berlcksichtigen. (K4)
3.1.8 KB ..kann auf die Bedirfnisse von Kindern aus unterschiedlichen ..kann Unterschiede zwischen verschiedenen Kulturen erldutern.

Kulturen eingehen. (K4)

(K3)
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3.1.9 KB

..kann verschiedene Migrationsituationen beschreiben. (K2)

3.1.10 KB ..kann die wirtschaftlichen und sozialen Folgen der Migration
erlautern. (K3)
3.1.11 KB ..kann Hilfsmittel fiir die Betreuung von Kindern aus
verschiedenen Kulturen beschreiben. (K2)
3.1.12KB ..kann die verschiedenen Beratungsstellen im Zusammenhang mit
Migration und Integration aufzahlen. (K1)
3.1.13 KB | ..kann den familiaren Hintergrund in der Betreuung
berlcksichtigen. (K4)
3.2 Richtziel:
Entwicklung und Autonomie der betreuten Personen im Alltag férdern bzw. erhalten.
Leistungsziele Betrieb | Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
3.2.1 KB ..kann das Spiel kind- und situationsgerecht einfiihren, anleiten ..kann die besondere Bedeutung des Spiels fiir die Entwicklung
und begleiten. (K4) der Kinder erklaren. (K2)
3.2.2KB ..kann verschiedene Formen des individuellen und kollektiven ..kann die Unterschiede zwischen geflihrtem und freiem Spiel
sowie des freien und gefiihrten Spieles entwicklungsférdernd sowie individuellem und kollektivem beschreiben. (K2)
einsetzen. (K4)
3.2.3KB ..kann Freispielsequenzen angemessen begleiten. (K3) ..kann die eigene Haltung bei der Begleitung des kindlichen
Spiels beschreiben. (K2)
3.2.4 KB ..kann die Methoden der friihkindlichen Férderung in der ..kann verschiedene Methoden der frihkindlichen Férderung
Betreuung der Kinder einsetzen. (K3) aufzahlen. (K1)
3.25KB ..kann die Methoden der friihkindlichen Sprachférderung in der ..kann verschiedene Methoden der frihkindlichen
Betreuung der Kinder einsetzen. (K3) Sprachférderung aufzahlen. (K1)
3.2.6 KB ..kann die Methoden der musikalischen Friherziehung in der ..kann Methoden der musikalischen Friiherziehung beschreiben.
Betreuung der Kinder einsetzen. (K3) (K2)
3.2.7 KB ..kann in der Betreuung Grenzen setzen. (K4) ..kann die Bedeutung des Setzens von Grenzen erlautern. (K3)
3.2.8 KB ..kann den Austausch unter den Kindern férdern und gestalten. ..kann die Bedeutung der Gruppe fir die Entwicklung
(K4) beschreiben. (K2)
3.2.9KB ..kann die Dynamik einer Kindergruppe wahrnehmen. (K4) ..kann die Entwicklung und Dynamik einer Kindergruppe

beschreiben. (K2)
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3.2.10 KB | ..kann die Dynamik einer Kindergruppe in die Betreuung
miteinbeziehen. (K4)
3.2.11KB | ..kann die Peer-Group in die Betreuung miteinbeziehen. (K4) ..kann die Bedeutung der Peer-Group flr die Kinder erldutern.

(K3)

Wahrnehmung der Berufsrolle und Zusammenarbeit

4. Leitziel

Die eigene Berufsrolle kennen und kompetent wahrnehmen.
Fachpersonen fiir Betreuung arbeiten mit Menschen, die von ihnen abhangig sind. Die Bewusstheit der eigenen Person, die Reflexion des eigenen Verhaltens und

soziale Handlungskompetenzen haben deshalb zentrale Bedeutung.

4.1 Richtziel:
Die Anforderungen an die Berufsrolle kennen und das eigene Handeln begriinden
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele lberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

41.1 KB ..kann die wichtigsten Punkte der Uno-Deklaration zu den

Rechten von Kindern nennen. (K1)
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5. Leitziel
Sich an der Planung, Vorbereitung und Auswertung von Tatigkeiten beteiligen, welche auf die Bedirfnisse und das Potential der
betreuten Personen abgestimmt ist.

Menschen betreuen und begleiten ist eine Aufgabe, an der in der Regel mehrere Personen beteiligt sind. Dieser Umstand und die Forderung, das Potential und die
Bedrfnisse der betreuten Personen zu berilcksichtigen, setzen die Planung, Vorbereitung und Auswertung von Tatigkeiten voraus.

5.1

Richtziel:
Aufgaben planen, organisieren und vorbereiten

Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs

Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

5.1.1 KB

..kann bei der Planung von padagogischen Massnahmen ..kann Grundséatze der Planung erlautern. (K3)
mithelfen. (K2)

5.1.2 KB

..kann Spielangebote zielorientiert planen, vorbereiten und
evaluieren. (K3)

Kenntnis der Institution und des Umfelds

7. Leitziel
Den institutionellen Rahmen, den Auftrag und das gesellschaftspolitische Umfeld der Institution kennen.

Die Betreuungsarbeit ist eine soziale, personenbezogene Tétigkeit. Deshalb brauchen die Berufsleute in besonderem Masse Klarheit Gber den sozialen Auftrag
ihrer Institution. Dieser ist nur zu verstehen vor dem Hintergrund der sozialpolitischen Positionierung.

71 Richtziel:
Uber ein Grundverstandnis fiir Entwicklung und Auftrag von Institutionen im Sozialbereich verfligen
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
7.1.1 KB ..kann die Entstehung und Entwicklung der eigenen Institution ..kann die Eckpunkte der historischen Entwicklung der
beschreiben. (K2) familienerganzenden Kinderbetreuung erlautern. (K3)
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Schweizerische Dachorganisation der Arbeitswelt Soziales
Organisation faitiere Suisse du monde de travail du domaine social

Vertiefung generalistische Ausbildung

In der Vertiefung werden die allgemeinen Ziele der Fachkompetenzen soweit notwendig fur das jeweilige Arbeitsfeld prazisiert. Zu diesen allgemeinen kommen die
hier aufgeflihrten spezifischen Leistungsziele hinzu. Der in der generalistischen Ausbildung eingeschlossene Bereich Kinder umfasst die Altersgruppe der Kinder
und Jugendlichen von der Geburt bis zur abgeschlossenen obligatorischen Schulzeit.

Arbeit mit betreuten Personen
1. Leitziel
Eine Person oder Gruppe in Handlungen des taglichen Lebens begleiten und unterstiitzen

Die betreuten Menschen sollen ihren Alltag soweit als méglich selber gestalten kénnen. In den alltaglichen Verrichtungen werden sie wo ndétig unterstutzt.

1.1 Richtziel:
Bei der Kdrperpflege Unterstitzung bieten oder sie stellvertretend Gbernehmen
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele tUberbetrieblicher Kurs

Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

1.1.1 Gen | ..kann Sauglinge fachgerecht pflegen. (K3) ..kann die grundlegenden Elemente der S&uglingspflege ..kann die Techniken und Hilfsmittel der
erlautern. (K2) taglichen Kérperpflege anwenden ( inkl. bei
Séauglingen). (K3)

1.2 Richtziel:
Das psychische und physische Wohlbefinden der betreuten Menschen erhalten und férdern
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele tUberbetrieblicher Kurs

Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

1.2.1 Gen ..kann Krankheitsbilder der Kindheit und deren Symptome
beschreiben. (K2)
1.2.2 Gen | ..kann die Symptome altersbedingter Krankheitsbilder im Alltag ..kann Krankheitsbilder des Alters und deren Symptome
erkennen. (K3) beschreiben. (K2)
1.2.3 Gen | ..kann den Gesundheitszustand beobachten, Veranderungen ..kann Auswirkungen von kérperlichen Erkrankungen und
wahrnehmen, beschreiben, beurteilen und im Rahmen der Einschrankungen auf das Befinden beschreiben und Folgen fiir
Kompetenzen Massnahmen durchfiihren. (K4) den Alltag benennen. (K1)
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1.2.4 Gen | ..kann im Rahmen der Kompetenzen die Verabreichung von im ..kann Wirkungen, Nebenwirkungen und Verabreichungsformen
Arbeitsfeld gebrauchlichen Medikamenten vorbereiten und von im Arbeitsfeld gebrauchlichen Medikamenten beschreiben.
durchfiihren. (K3) (K2)

1.2.5 Gen | ..kannim Arbeitsbereich gebrduchliche alternative Heilmethoden ..kann im Arbeitsbereich gebrauchliche alternative Heilmethoden ..kann gebrauchliche alternative
(z.B. Tee, Wickel, Massage) anwenden. (K3) (z.B. Tee, Wickel, Massage) beschreiben. (K2) Heilmethoden anwenden. (K3)

1.2.6 Gen | ..kann die folgenden Pflegehandlungen im Rahmen ihrer ..kann die folgenden Pflegehandlungen beschreiben: Dekubitus- ..kann die folgenden Pflegehandlungen in
Kompetenzen und den betrieblichen Mdglichkeiten anwenden: und Thromboseprophylaxe; Kontrolle der Vitalzeichen; Ubungssituationen anwenden: Dekubitus-
Dekubitus- und Thromboseprophylaxe; Vitalzeichen messen; Verbandwechsel; Umgang mit Dauerkatheter und Stoma, und Thromboseprophylaxe; Vitalzeichen
trockene Verbande wechseln; Umgang mit Dauerkatheter und Verabreichung von Sondennahrung bei bestehendem Zugang; messen; Verbandwechsel; Umgang mit
Stoma, Verabreichung von Sondennahrung bei bestehendem Wickel. (K3) Dauerkatheter und Stoma, Verabreichung
Zugang; Wickel. (K3) von Sondennahrung bei bestehendem

Zugang; Wickel. (K3)

1.2.7 Gen | ..kann Gefahrenpotenziale fir Verletzungen und ..kann Gefahrenpotenziale fur Verletzungen und
Gesundheitsschadigungen bei Pflegehandlungen erkennen und in | Gesundheitsschadigungen in Zusammenhang mit
der Ausfuhrung berlcksichtigen. (K3) Pflegehandlungen fir sich selber und die betreuten Personen

aufzahlen. (K2)

1.2.8 Gen | ..kann in Situationen, die Handlungen erfordern, welche ihre/seine
Kompetenzen Uberschreiten, Hilfe holen. (K3)

1.2.9 Gen | ..kann Methoden der basalen Stimulation bei Menschen mit ..kann Methoden der basalen Stimulation beschreiben. (K3) ..kann Methoden der basalen Stimulation
Behinderungen und bei betagten Menschen im Alltag einsetzen. anwenden. (K3)
(K3)

1.3 Richtziel:
Betreute Personen in besonderen Situationen unterstitzend begleiten
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

1.3.1 Gen | ..kann die Privatsphéare und persdnliche Grenzen von betreuten ..kann die Bedeutung von Privatsphére und Respektierung
Menschen respektieren. (K4) persdnlicher Grenzen von betreuten Menschen erlautern. (K3)

1.3.2 Gen | ..kann die betrieblichen Regeln und Massnahmen zum ..kann Massnahmen zur Pravention und Gesundheitsschutz von
Gesundheitsschutz im Umgang mit aggressivem Verhalten gegen | und zum Umgang mit aggressivem Verhalten gegen sich selbst
sich selbst und andere anwenden.(K4) und gegen andere erlautern. (K3)

1.3.3 Gen | ..kann Emotionen wie Angst, Trauer, Aggressivitdt von Kindern, ..kann Emotionen wie Angst, Trauer, Aggressivitat konstruktiv

von Menschen mit Behinderungen und von Betagten konstruktiv
begegnen. (K4)

begegnen. (K4)
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1.5 Richtziel:
Die Bewegung der betreuten Personen im Alltag férdern
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

1.5.1 Gen | ..kann Hilfsmittel, Spiele und praktische Ubungen zur Férderung, ..kann Hilfsmittel, Spiele und praktische Ubungen zur Férderung,
Unterstltzung und Erhaltung der Beweglichkeit anwenden. (K3) Unterstltzung und Erhaltung der Beweglichkeit erlautern. (K3)

1.5.2 Gen | ..kann die verschiedenen Mobilitats-Hilfsmittel fur ..kann die verschiedenen Mobilitats-Hilfsmittel fur
kérperbehinderte Menschen situations- und personengerecht kdérperbehinderte Menschen aufzahlen. (K1)
einsetzen. (K3)

1.5.3 Gen | ..kann die gebrauchlichsten Techniken und Konzepte zur ..kann die gebrauchlichsten Techniken und Konzepte, z.B.
Unterstltzung von Menschen mit Bewegungseinschrankungen Kin&sthetik, Bobath, zur Unterstiitzung von Menschen mit
situations- und personengerecht einsetzen und anwenden. (K3) Bewegungseinschrankungen beschreiben. (K3)

1.5.4 Gen | ..kann sinnesbehinderte Menschen in der Orientierung und ..kann Hilfsmittel zur Unterstiitzung von sinnesbehinderten
Mobilitat férdern auch unter Einsatz von Hilfsmitteln. (K3) Menschen aufzéhlen. (K2)

1.5.5 Gen | ..kann bewusst Bewegungsmdglichkeiten fir Kinder schaffen. ..kann Bewegungsmdglichkeiten fiir Kinder und Jugendliche
(K3) beschreiben. (K2)

1.6 Richtziel:

Im Bereich Ernahrung und Verpflegung Unterstiitzung bieten
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele tberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

1.6.1 Gen | ..kann Ernahrungsgewohnheiten der Betreuten respektieren. (K3)

1.6.2 Gen | ..kann auf gesunde Ern&hrung achten und betreute Personen
dazu anleiten. (K3)

1.6.3 Gen | ..kann Diaten und wichtige Erndhrungsregeln im Alltag einhalten. ..kann Diaten und die wichtigen dazugehérenden

(K3)

Ernahrungsregeln beschreiben. (K2)
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2. Leitziel

Die Teilnahme der betreuten Personen am sozialen, gesellschaftlichen und kulturellen Leben férdern

Die betreuten Menschen sind Mitglieder der Gesellschaft und sollen am sozialen, gesellschaftlichen und kulturellen Leben teilhaben kénnen.

21 Richtziel:
Den Alltag am Betreuungsort bedurfnisorientiert gestalten
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele lberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

2.1.1 Gen | ..kann die Selbststandigkeit von Kindern, von Betagten und von ..kann die aktuellen Methoden zur Férderung der
Menschen mit Behinderungen gezielt férdern/erhalten. (K4) Selbststandigkeit beschreiben. (K3)

2.1.3 Gen | ..kann vielfaltige Mdglichkeiten der Alltagsgestaltung und ..kann vielfaltige Méglichkeiten der Alltagsgestaltung und
Alltagsstrukturierung bei Kindern, Betagten und bei Menschen mit | Alltagsstrukturierung erlautern. (K2)
Behinderungen anwenden. (K3)

2.1.4 Gen | ..kann im Tagesablauf Ubergangssituationen gestalten. (K3) ..kann die Bedeutung der Gestaltung von Ubergangssituationen

beschreiben. (K2)

2.2 Richtziel:
Gespréche fuhren mit den betreuten Menschen und ihren Angehdérigen
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele tberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

2.2.1 Gen | ..kann Methoden der unterstiitzten Kommunikation bei den ..kann die Methoden der unterstltzten Kommunikation erkléaren.
betreuten Menschen anwenden. (K3) (K2)

2.2.2 Gen | ..kann bei Elterngesprachen und Elternabenden mithelfen. (K2)

2.2.3 Gen | .. kann Angehdrige von Kindern, von Betagten und von Menschen | .. kann Grundséatze der Arbeit mit Angehdrigen beschreiben. (K2)
mit Behinderungen in die Betreuungsarbeit einbeziehen. (K3)

2.2.4 Gen | ..kann den Kontakt mit Eltern und Angehdérigen einflihlsam ..kann die besondere Situation von Eltern von behinderten

gestalten. (K3)

Menschen (Stigmatisierung, Schuldgefiihle etc) beschreiben und
Massnahmen fiir den Kontakt mit ihnen ableiten. (K3)
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2.3

Richtziel:

Kreative Aktivitaten zur Anregung und Animation durchfihren

Leistungsziele Betrieb

Leistungsziele Berufsfachschule

Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs

Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

2.3.1 Gen | ..kann Methoden und Mittel der Animation und Aktivierung von ..kann Methoden und Mittel der Animation und Aktivierung von
Kindern und Jugendlichen, von Menschen mit Behinderungen und | Kindern und Jugendlichen, von Menschen mit Behinderungen,
von betagten Menschen anwenden. (K4) und von betagten Menschen erlautern. (K3)
2.3.2 Gen | ..kann Spiele bei Kindern und Jugendlichen, bei Menschen mit
Behinderungen und bei betagten Menschen situationsgerecht
einflihren, anleiten und begleiten. (K3)
2.3.3 Gen ..kann Beschaffenheit und Einsatzmdglichkeiten von
verschiedenen Werkmaterialien beschreiben. (K2)
2.3.4 Gen | ..kann Kinder und Jugendliche, Menschen mit Behinderungen und | ..kann mit verschiedenen Werkmaterialien in Ubungssituationen
betagte Menschen zu kreativem Schaffen mit verschiedenen arbeiten. (K3)
Werkmaterialien anleiten. (K3)
2.3.5 Gen ..kann die Natur und das natirliche Umfeld in
die Betreuungsgestaltung einbeziehen. (K3)
25 Richtziel:
Teilnahme am gesellschaftlichen Leben erméglichen
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele tberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
2.5.1 Gen | ..kann Menschen mit Behinderungen und betagte Menschen in ..kann die besonderen KommunikationsbedUrfnisse von

der Pflege der sozialen und kulturellen Netze unterstiitzen. (K4)

Menschen in stationdren Einrichtungen beschreiben. (K3)
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3. Leitziel
Die Entwicklung und Autonomie der betreuten Personen férdern

Die Wahrung der Autonomie der betreuten Personen steht im Zentrum der Arbeit. Betreuungsarbeit ist insbesondere bei Kindern Uiber weite Strecken
entwicklungsférdernd. Sie zeichnet sich oft durch die hinter den Betreuungshandlungen stehenden Absichten und Haltungen aus.

3.1 Richtziel:
Bedurfnisse und Potenzial der betreuten Personen erkennen.
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

3.1.1 Gen ..kann den Einfluss von gesellschaftlichen Strukturen und
Veranderungen auf die Lebenssituation von betreuten Menschen
beschreiben. (K3)

3.1.2 Gen ..kann Behinderung als Zusammenspiel von biologischen,
psychologischen und sozialen Faktoren anhand von
Fallbeispielen erlautern. (K3)

3.1.3 Gen ..kann Behinderungen und Entwicklungsstérungen von Kindern ..kann die individuelle und gese”SChaft”Che Bedeutung von

und Jugendlichen, von Menschen mit Behinderungen und von | Behinderungen und Entwicklungsstorungen fiir Kinder und
betagten Menschen in ihrer Bedeutung fir diese Menschen | Jugendliche, fiir Menschen mit Behinderungen und fiir betagte
erlautern und Konsequenzen fiir das eigene Handeln daraus | Menschen erklaren. (K3)

erklaren. (K4)

3.1.4 Gen ..kann die Bedeutung von Sinneswahrnehmungen und
Sinnesbeeintrachtigungen fir das Lernen und die Entwicklung
des Menschen beschreiben. (K3)

3.2 Richtziel:

Entwicklung und Autonomie der betreuten Personen im Alltag férdern bzw. erhalten.
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

3.2.1 Gen ..kann wichtige Formen und Prinzipen der Begleitung von
Menschen mit geistiger, kérperlicher und psychischer
Behinderung erlautern. (K3)

3.2.2 Gen ..kann wichtige Formen und Prinzipien der Betreuung von Kindern

und Jugendlichen erlautern. (K3)
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3.2.3 Gen

..kann die im Betrieb giltige Betreuungsform situationsgerecht
anwenden. (K4)

..kann den eigenen Betreuungsstil beschreiben. (K3)

3.2.4 Gen ..kann Kinder und Jugendliche, Menschen mit Behinderungen ..kann auffélliges Verhalten in einem systemischen Kontext
und betagte Menschen mit auffalligem Verhalten versténdnisvoll interpretieren. (K4)
begleiten. (K4)
3.2.5 Gen ..kann Grenzen setzen und einhalten. (K3) ..kann die Bedeutung des Setzens von Grenzen fir die
Entwicklung beschreiben. (K3)

3.2.6 Gen ..kann die Problematik von Bestrafung und Belohnung in der
Betreuung von Kindern, Jugendlichen, von Menschen mit
Behinderungen und von betagten Menschen erkennen und
mégliche Alternativen dazu erlautern. (K3)

3.2.7 Gen ..kann Kinder und Jugendliche zur Teilnahme an ..kann die Bedeutung der Gruppe fir Kinder und Jugendliche
Gruppenanlassen motivieren. (K3) beschreiben. (K3)

3.2.8 Gen ..kann betreute Menschen so unterstiitzen, dass sie ihre ..kann an Beispielen Mdglichkeiten aufzéhlen, wie betreute
Sexualitét leben kénnen unter Berlcksichtigung der persénlichen | Menschen in ihrer aktiven Sexualitat unterstiitzt werden kénnen.
und institutionellen Grenzen. (K3) (K2)

3.2.9 Gen ..kann sexuelle Bedirfnisse bei betreuten Personen akzeptieren,

Problemsituationen erkennen und einen angepassten Umgang
ableiten. (K4)
3.2.10 Gen | .. ..kann die vergangene Lebenssituation betreuter Menschen mit | ..kann die vergangene Lebenssituation betreuter Menschen mit

dem aktuellen Verhalten und Erleben in Zusammenhang bringen
und verstehen. (K3)

dem aktuellen Verhalten und Erleben in Zusammenhang bringen.
(K3)
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Wahrnehmungq der Berufsrolle und Zusammenarbeit

4. Leitziel

Die eigene Berufsrolle kennen und kompetent wahrnehmen.

Fachpersonen fir Betreuung arbeiten mit Menschen, die von ihnen abhangig sind. Die Bewusstheit der eigenen Person, die Reflexion des eigenen Verhaltens und
soziale Handlungskompetenzen haben deshalb zentrale Bedeutung.

4.1 Richtziel:
Die Anforderungen an die Berufsrolle kennen und das eigene Handeln begriinden
Leistungsziele Betrieb | Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
4.1.1 Gen ..kann die aktuellen Diskussionsthemen in Bezug auf die
Betreuung von Menschen beschreiben. (K2)
4.1.2 Gen ..kann in den aktuellen Diskussionen Uber die Betreuung von
Menschen eine eigene Meinung vertreten. (K3)
4.1.3 Gen ..kann die wichtigsten Punkte der UNO-Deklarationen zu den
Rechten von Kindern und Menschen mit Behinderungen nennen.
(K1)
4.2 Richtziel:
Im Team interdisziplinar arbeiten und eigene Fachkompetenzen einbringen und vertreten
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele tberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
4.2.1 Gen ..kann in einem Team/ Gruppe aktiv an der
Entscheidungsfindung teilnehmen. (K3)
4.2.2 Gen ..kann das eigene Verhalten in einer Gruppe
reflektieren. (K4)
4.2.3 Gen ..kann sich an der konstruktiven Bearbeitung
von Konfliktsituationen in einem Team/
Gruppe aktiv beteiligen. (K3)
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4.3 Richtziel:
Professionelle Beziehungen aufnehmen, gestalten und I16sen
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
4.3.1 Gen | ..kannim Betreuungsalltag von Kindern, von Menschen mit ..kann autonomieférderndes Verhalten und Handeln in der
Behinderungen und von betagten Menschen autonomieférdernd Betreuung von Kindern, von Menschen mit Behinderungen und
bzw. autonomieerhaltend handeln. (K3) von betagten Menschen beschreiben. (K3)
4.3.2 Gen ..kann Betreuung als ganzheitliche soziale Tatigkeit beschreiben.
(K2)
4.3.3 Gen | ..kann Kinder, Menschen mit Behinderungen und betagte ..kann Kinder, Menschen mit Behinderungen und betagte
Menschen als eigenstandige Personlichkeiten in ihrer nschen als eigenstandige Persdnlichkeiten in ihrer individuellen
individuellen Umgebung wahrnehmen. (K4) Umgebung wahrnehmen. (K4)
4.3.4 ..kann die eigene Rolle auf dem Hintergrund

von Abhangigkeit und Machtgefalle
reflektieren. (K4)

..kann die Situation von betreuten Menschen
auf dem Hintergrund von Abh&ngigkeit und
Machtgefalle reflektieren. (K4)

..kann eigene Macht- und
Ohnmachtsituationen in Praxisbeispielen
erkennen und mégliche
Handlungsalternativen beschreiben. (K4)
..kann mégliche Missbrauch- und
Ubergriffsituationen im Betreuungsalltag
erkennen und Handlungsmdglichkeiten
beschreiben. (K4)
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5. Leitziel
Sich an der Planung, Vorbereitung und Auswertung von Tatigkeiten beteiligen, welche auf die Bedlrfnisse und das Potential der
betreuten Personen abgestimmt sind.

Menschen betreuen und begleiten ist eine Aufgabe, an der in der Regel mehrere Personen beteiligt sind. Dieser Umstand und die Forderung, das Potential und die
Bedirfnisse der betreuten Personen zu bericksichtigen, setzen die Planung, Vorbereitung und Auswertung von Tatigkeiten voraus.

5.1 Richtziel:
Aufgaben planen, organisieren und vorbereiten
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

5.1.1 Gen | ..kann in Zusammenarbeit mit dem Team und den betreuten ..kann die Inhalte einer ganzheitlichen Betreuungsplanung

Menschen Betreuungsplanungen fur Kinder, fir Menschen mit
Behinderungen und fur betagte Menschen erstellen und ihre
eigene Leistung darin Gberpriifen. (K4)

aufzdhlen und das Vorgehen beschreiben. (K3)

Kenntnis der Institution und des Umfelds

6. Leitziel

Den betrieblichen Arbeitsrahmen beachten, allgemeine Arbeitstechniken und Instrumente anwenden

Die berufliche Tatigkeit findet im institutionellen Kontext statt und muss sich an diesem orientieren.

Fir Techniken, Verfahren und Instrumente gibt es in der Regel Standards.

6.3 Richtziel:
Kommunikation nach aussen mitgestalten
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...

6.3.1 Gen | ..kann Kinder, Menschen mit Behinderungen und betagte ..kann Massnahmen zur Vertretung der Anliegen von betreuten

Menschen in der Vertretung ihrer eigenen Anliegen nach aussen
unterstitzen. (K3)

Menschen nach Aussen beschreiben. (K2)
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7. Leitziel

Den institutionellen Rahmen, den Auftrag und das gesellschaftspolitische Umfeld der Institution kennen.

Die Betreuungsarbeit ist eine soziale, personenbezogene Tatigkeit. Deshalb brauchen die Berufsleute in besonderem Masse Klarheit Gber den sozialen Auftrag
ihrer Institution. Dieser ist nur zu verstehen vor dem Hintergrund der sozialpolitischen Positionierung.

7.1 Richtziel:
Uber ein Grundverstandnis fiir Entwicklung und Auftrag von Institutionen im Sozialbereich verfligen
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
7.1.1 Gen ..kann die speziellen IV-Finanzierungsmdglichkeiten zur
Férderung und Unterstltzung von Menschen mit Behinderung
(Hilfsmittel, Eingliederungsmassnahmen,
Assistenzentschadigung) beschreiben. (K2)
7.2 Richtziel:
Das jeweilige institutionelle Umfeld kennen
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
7.2.1 Gen Kann Zweck, Aufgaben und
Betreuungskonzepte der verschiedenen
Fachrichtungen erlautern. (K3)
7.3 Richtziel:
Rollen und Verantwortlichkeiten der verschiedenen Beteiligten im sozialen Netzwerk der jeweiligen Institution kennen
Leistungsziele Betrieb Leistungsziele Berufsfachschule Leistungsziele Uberbetrieblicher Kurs
Die Fachfrau Betreuung EFZ/der Fachmann Betreuung EFZ...
7.3.1 Gen ..kann die Rechte von betreuten Menschen, die in einer Institution
leben, beschreiben. (K2)
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Schweizerische Dachorganisation der Arbeitswelt Soziales
Organisation faitiére Suisse du monde de travail du domaine social

Methodenkompetenzen

Arbeitstechniken

Zur Lésung von beruflichen und persénlichen Aufgaben setzen Fachpersonen Betreuung EFZ Methoden, Techniken und
Hilfsmittel ein, die es ihnen erlauben, ihre Aufgaben fachgerecht und effizient durchzuflihren, Prioritdten zu setzen und Ablaufe
systematisch, korrekt, 6konomisch und ergonomisch zu gestalten. Sie planen, organisieren und dokumentieren ihre Arbeit und
beurteilen ihre Arbeitsweise systematisch.

Prozessorientiertes, vernetztes Denken und Handeln

Fachpersonen Betreuung EFZ sind sich der Positionierung ihres Berufes als Sozialberuf bewusst. Sie sehen die eigenen
Tatigkeiten im Zusammenhang mit anderen Aktivitaten in der jeweiligen Institution und berilcksichtigen vor- und nachgelagerte
Schnittstellen.

Lernstrategien

Fachpersonen Betreuung EFZ kennen ihren eigenen Lernstil und das eigene Lernverhalten und passen es situativ an. Sie
arbeiten mit effizienten Lernstrategien, welche ihnen beim Lernen Freude, Erfolg und Zufriedenheit bereiten und damit ihre
Fahigkeit fir das lebenslange und selbststandige Lernen starken.

Flexibilitat

Die Entwicklungen im Beruf und die Vielfaltigkeit der Situationen verlangen Offenheit und Flexibilitat in der Berufsausiibung. Die
Fachpersonen fiir Betreuung miissen sich auf die individuelle Situation der Betreuten Personen oder auf die spezifische Situation
in der Gruppe, sowie auf die Gegebenheiten in der jeweiligen Institution einstellen kédnnen und gleichzeitig berufliche Prinzipien
einhalten.

Systemisches Denken

Fachpersonen Betreuung EFZ arbeiten in einem gesellschaftlichen Auftrag mit betreuten Menschen und deren Familien. Sie tun
dies in Institutionen und Teams und missen dabei fahig sein, Sachverhalte in inren méglichen Zusammenhé&ngen und
Abhéangigkeiten wahrzunehmen und entsprechende Ressourcen zu nutzen.

Sozial- und Selbstkompetenzen

Eigenverantwortliches Handeln

Die Austibung des Berufes verlangt ein hohes Mass an Verantwortungsbewusstsein und ein klares Verstédndnis der beruflichen
Rolle und Kompetenzen. Die Fachperson Betreuung ibernehmen Mitverantwortung fiir das Wohlergehen der betreuten
Personen. Sie tragen aber auch die Verantwortung fir ihre persénliche Gesundheit. Sie sind sich ihrer diesbezlglichen
Verantwortung bewusst und respektieren die Grenzen des eigenstandigen Handelns.

Diskretion

Im Sozialbereich haben das Berufsgeheimnis, die Schweigepflicht und der Schutz der betreuten Personen hohe Prioritat. Deren

Respektierung ist ein zentrales Element des professionellen Verhaltens. Verstdsse kénnen strafrechtliche Folgen haben und das
Vertrauensverhaltnis mit den betreuten Personen stéren. Fachpersonen Betreuung EFZ sind sich dieser Tatsache bewusst und

verhalten sich in allen beruflichen Situationen professionell.

Empathie

Die berufliche Tatigkeit geschieht direkt mit den betreuten Personen. Dies erfordert Einfihlsamkeit und die Fahigkeit, sowohl auf
deren Bedirfnisse und individuelle Situation einzugehen als auch sich abzugrenzen. Die Fachpersonen Betreuung EFZ
entwickeln in ihrer Haltung gegeniiber den betreuten Personen ein Gleichgewicht zwischen beruflicher Anteilnahme und Distanz.

Lebenslanges Lernen

Der Sozialbereich ist durch gesellschaftliche, wissenschaftliche, wirtschaftliche und technologische Entwicklungen geprégt. Die
Betreuungsarbeit muss sich deshalb an die sich rasch wechselnden Bedirfnisse und Bedingungen anpassen. Fachpersonen
Betreuung EFZ sind sich dessen bewusst und bereit, laufend neue Kenntnisse und Fertigkeiten zu erwerben und sich auf

Doc__Blplan_Total_Sole050614_def.doc Bildungsplan Teil A: Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen



lebenslanges Lernen einzustellen. Sie sind offen fiir Neuerungen, gestalten diese und den Wandel auch mit kreativem Denken
mit, starken ihre Arbeitsmarktfahigkeit und ihre Persénlichkeit.

Kommunikationsfahigkeit

Die adressatengerechte und situativ angemessene Kommunikation steht im Zentrum aller Aktivitaten in der betreuerischen
Tétigkeit. Fachpersonen Betreuung EFZ zeichnen sich aus durch Offenheit und Spontaneitat. Sie sind gesprachsbereit,
verstehen die Regeln erfolgreicher verbaler und nonverbaler Kommunikation und wenden sie selbstbewusst an.

Konfliktfahigkeit

Im betreuerischen Alltag, wo sich viele Menschen mit unterschiedlichen Auffassungen und Meinungen begegnen, kommt es
immer wieder zu Konfliktsituationen. Fachpersonen Betreuung EFZ sind sich dessen bewusst und reagieren in solchen Fallen
ruhig und Uberlegt. Sie stellen sich der Auseinandersetzung, akzeptieren andere Standpunkte, diskutieren sachbezogen und
suchen nach konstruktiven Lésungen.

Teamfahigkeit

Berufliche und persoénliche Aufgaben kénnen allein oder in einer Gruppe geldst werden. Von Fall zu Fall muss entschieden
werden, ob fiir die Lésung eines Problems die Einzelperson oder das Team geeigneter ist. Fachpersonen Betreuung EFZ sind
fahig, im Team zu arbeiten, sie kennen die Regeln und haben Erfahrung in erfolgreicher Teamarbeit.

Umgangsformen und situationsgerechtes Auftreten

Um das Vertrauen der betreuten Personen zu gewinnen und konstruktiv mit Vorgesetzten, Berufsangehdérigen und weiteren
Fachpersonen zusammenzuarbeiten, sind respektvoller Umgang, Hoflichkeit, sicheres Auftreten und Selbstbewusstsein
grundlegend. Die Fachperson Betreuung entwickeln ein Verhalten, da den beruflichen Situationen angepasst ist.

Belastbarkeit

Die Erflllung der verschiedenen Aufgaben in der betreuerischen Arbeit ist mit kérperlicher und geistiger Anstrengung verbunden.
Fachpersonen Betreuung EFZ kénnen mit Belastungen umgehen, indem sie die ihnen zugewiesenen und zufallenden Aufgaben
ruhig und Giberlegt angehen. In kritischen Situationen bewahren sie den Uberblick und wissen, wann sie Unterstiitzung brauchen.
Zur Kompetenz der Belastbarkeit gehort auch, dass Fachpersonen Betreuung EFZ die eigenen physischen und psychischen
Grenzen erkennen und ernst nehmen.
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Schweizerische Dachorganisation der Arbeitswelt Soziales

Organisation faitiére Suisse du monde de travail du domaine social

Bildungsplan Teil B
Lektionentafel

Fur die Lektionentafel wurden die Leistungsziele Ubergeordneten Themen zugewiesen. Es handelt sich dabei um
Themenbereiche, nicht um Facher. Die Lektionenangaben sind Richtgréssen, welche verdeutlichen, wie diese Themen in

der schulischen Bildung gewichtet werden.

alle

General.

Behind.

Betagt.

Kinderb. | Total

1 | allgemeine Berufskunde

660

1 a Begleiten, Betreuen im Alltag

200

z.B. Betreuen, Begleiten im Alltag, Alltagsgestaltung

70

z.B. Animation, Spielen und Anleiten

40

z.B. Kérperpflege, Gesundheit - Krankheit, Notfallsituationen; Arbeitssicherheit

50

z.B. Erndhrung, Hauswirtschaft

40

1.b Kommunikation, Zusammenarbeit

120

z.B. Kommunikation, Gesprédchsflihrung

70

z.B. Zusammenarbeit;, Gruppe; Team, Konflikte

50

1.c Mensch und Entwicklung

140

z. B. Entwicklungspsych.; Identitét; Autonomie; Familie; Sexualitét; Aggression

140

1.d Berufsrolle, Ethik, Rahmenbedingungen

140

z. B. Ethik, Berufsrolle, Rechte und Pflichten im Beruf, Entwicklung sozialer
Berufe

60

z. B. Organisationsstruktur der Institution, Vormundschaft, gesetzliche
Regelungen

30

z. B. Sozialversicherungssystem der Schweiz;

20

z.B. Genderaspekte; Aspekte der Migration und Integration.

30

1.e Organisation, Arbeitstechnik, Qualitat

60

z.B. Planungsmethoden; Qualitdtssicherung

60

2 | spezifische Berufskunde

380

2.a Begleiten, Betreuen im Alltag

220

220

240

170

z.B. Betreuen, Begleiten im Alltag, Alltagsgestaltung

100

100

20

110

z.B. Animation, Spielen und Anleiten

40

20

20

60

z.B. Kérperpflege, Gesundheit - Krankheit; Notfallsituationen; Arbeitssicherheit

40

80

160

z.B. Erndhrung, Hauswirtschaft

20|

20

40

2.b Kommunikation, Zusammenarbeit

40

30

40

50

z.B. Kommunikation, Gesprédchsflihrung

40|

30

40

50

z.B. Zusammenarbeit;, Gruppe; Team, Konflikte

2.c Mensch und Entwicklung

80

70

50

150

z. B. Entwicklungspsych.; Identitét; Autonomie; Familie; Sexualitét; Aggression

80

70

50

150

2.d Berufsrolle, Ethik, Rahmenbedingungen

20

40

30

10

z. B. Ethik, Berufsrolle, Rechte und Pflichten im Beruf, Entwicklung sozialer
Berufe

20

20

z. B. Organisationsstruktur der Institution, Vormundschaft, gesetzliche
Regelungen

20

30

z. B. Sozialversicherungssystem der Schweiz;

z.B. Genderaspekte; Aspekte der Migration und Integration.

o |0 |o

2.e Organisation, Arbeitstechnik, Qualitat

20

20

20

z.B. Planungsmethoden; Qualitdtssicherung

20

20

20

3 | allgemeinbildender Unterricht

360

4 |Sport

160 - 240

Total

1560 - 1640
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Schweizerische Dachorganisation der Arbeitswelt Soziales
Organisation faitiére Suisse du monde de travail du domaine social

Bildungsplan Teil C

Qualifikationsverfahren

1. Organisation

1.1 Das Qualifikationsverfahren wird im Lehrbetrieb, in einem andern geeigneten Betrieb oder in einer
Berufsschule durchgefuhrt. Der lernenden Person mussen ein Arbeitsplatz und die erforderlichen Einrichtungen
in einwandfreiem Zustand zur Verfiigung gestellt werden.

1.2 Mit dem Prifungsaufgebot wird bekannt gegeben, welche Materialien die lernende Person mitbringen muss.

1.3 Der lernenden Person wird eine Wegleitung zur Priifung abgegeben. In dieser ist unter anderem der
Zeitaufwand fiir die Priifung der einzelnen Positionen sowie die genaue Beschreibung der Positionen aufgefiihrt.

2. Qualifikationsbereiche

2.1 Praktische Arbeit

Die praktische Arbeit wird entweder in Form einer individuellen praktischen Arbeit (IPA) oder in Form
einer vorgegebenen praktischen Arbeit (VPA) durchgefihrt. Die zustédndige kantonale Behdrde
entscheidet die Priifungsform.

2.1.1 Individuelle praktische Arbeit (IPA) Dauer insgesamt 16-24 Stunden

Aufgabe und Organisation richten sich nach der Wegleitung Uber individuelle praktische Arbeiten (IPA) an
Lehrabschlussprifungen des BBT.

2.1.1 Vorgegebene praktische Arbeit (VPA) Dauer insgesamt ca. 4 Stunden

Die VPA umfasst:

Position 1 Handeln in einer Einzelsituation

Position 2 Handeln in einer Gruppensituation

Position 3 Reflexionsgesprach

2.2 Berufskenntnisse Dauer insgesamt ca. 4 Stunden
Position 1 Begleiten, Betreuen im Alltag

Position 2 Mensch und Entwicklung; Kommunikation, Zusammenarbeit

Position 3 Berufsrolle, Ethik, Rahmenbedingungen; Organisation, Arbeitstechnik, Qualitat

Position 4 spezifische Berufskenntnisse (schriftlich)

Position 5 spezifische Berufskenntnisse (mindlich)

Die Positionen 1-3 beziehen sich auf die allgemeine Berufskunde.
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2.3 Berufskundlicher Unterricht

Es zahlt die Erfahrungsnote aus der Berufsfachschule. Diese ist das Mittel aller Semesterzeugnisnoten in der
allgemeinen und der spezifischen Berufskunde. Die Gewichtung der Noten richtet sich nach dem Verhaltnis der
Lektionenzahlen der beiden Bereiche der Berufskunde.

24  Allgemeinbildung
Die Abschlusspriifung im Qualifikationsbereich Allgemeinbildung richtet sich nach dem Rahmenlehrplan des BBT.

3. Bewertung

3.1 Die Leistungen im abschliessenden Qualifikationsverfahren werden mit Noten von 6 bis 1 bewertet. Halbe
Zwischennoten sind zuldssig.

3.2 Die Note jedes Qualifikationsbereiches, der sich aus einzelnen Positionen zusammensetzt, wird als Mittelwert
auf eine Dezimalstelle gerundet.

3.3 Im Notenausweis werden die Gesamtnote und die zusammengefassten Leistungen jedes
Qualifikationsbereichs mit einer Note festgehalten.

3.4 Notenwerte

Noten Eigenschaften der Leistungen

Sehr gut

Gut
Genugend
Schwach
Sehr schwach
Unbrauchbar

- N W HOO®

3.5 Fur das Bestehen des Qualifikationsverfahrens werden folgende Qualifikationsbereiche beurteilt und wie folgt
gewichtet:

praktische Arbeiten, zahlt doppelt
Berufskenntnisse
Berufskundlicher Unterricht

- Allgemeinbildung

3.6 Die Gesamtnote ist das auf eine Dezimalstelle gerundete Mittel aus den Noten der einzelnen
Qualifikationsbereiche (1/5 der Notensumme).
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Schweizerische Dachorganisation der Arbeitswelt Soziales
Organisation faitiére Suisse du monde de travail du domaine social

Bildungsplan Teil D

Organisation, Aufteilung und Dauer der Uberbetrieblichen Kurse (UK)

1. Tragerschaft

Trager der Uberbetrieblichen Kurse ist die Schweizerische Dachorganisation der Arbeitswelt Soziales.
Sie erlasst ein Rahmenreglement Uber Inhalt, Organisation und Durchflihrung der Uberbetrieblichen
Kurse.

2. Organe

Die Schweizerische Dachorganisation der Arbeitswelt Soziales setzt folgende Organe ein:

a. Aufsichtskommission;
b. Kurskommissionen.

2.1 Aufgaben der Aufsichtskommission
Die Aufsichtskommission erfillt insbesondere folgende Aufgaben:
e Sie erldsst ein Rahmenprogramm fir die allgemeinen Uberbetrieblichen Kurse sowie fiir die

spezifischen Uberbetrieblichen Kurse der generalistischen Ausbildung auf der Grundlage der
Verordnung Uber die berufliche Grundbildung und des Bildungsplans;

sie delegiert die Aufsicht Uber Inhalt und die Entwicklung der Rahmenprogramme der
fachrichtungsspezifischen tberbetrieblichen Kurse an die jeweiligen nationalen Branchenverbande;
diese bringen der Aufsichtskommission die fachrichtungsspezifischen tberbetrieblichen Kurse zur
Kenntnis.

e sie erlasst Richtlinien fir die Ausristung der Kursrdume;

sie koordiniert und tberwacht die Kurstatigkeit;

e sie veranlasst die Weiterbildung der Kursleitenden;

e sie erstattet Bericht Uiber ihre Tatigkeit zuhanden der OdA Soziales Schweiz.
2.2 Aufgaben der Kurskommissionen

Die Kurskommissionen tibernehmen insbesondere folgende Aufgaben:

e Sie erarbeiten das Kursprogramm und die Stundenpléne auf der Grundlage der Rahmenprogramme
fur die allgemeinen und spezifischen Uberbetrieblichen Kurse;

e sie erarbeiten die Kostenvoranschlage und die Abrechnungen;

® sie bestimmen die Kursleitenden;
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e sie stellen die notwendigen Einrichtungen bereit;

e sie legen die Uberbetrieblichen Kurse zeitlich fest und besorgen die Ausschreibungen und
Aufgebote;

e sie sorgen fir die Koordination der Kurse mit Berufsschulen und Lehrbetrieben;
e sie erstatten Kursberichte zuhanden der Aufsichtskommission und der beteiligten Kantone;

® sie Uberwachen die Ausbildungstatigkeiten und sorgen fir die Erreichung der Kursziele.

3. Organisation der UKs, wenn die Schule Lehrbetrieb ist
Ist die Schule der Lehrbetrieb, so ist diese verantwortlich, dass die Inhalte in der dafiir vorgesehenen

Zeit gemeinsam mit den Praktikumsorten vermittelt werden.

4, Aufgebot

3.1. Die Kursanbieter erlassen in Absprache mit der zustandigen kantonalen Behdrde persénliche
Aufgebote. Diese werden den Lehrbetrieben zuhanden den Lernenden zugestellt.

3.2. Wenn Lernende aus unverschuldeten Griinden (arztlich bescheinigte Krankheit oder Unfall) an den

Uberbetrieblichen Kursen nicht teilnehmen kénnen, hat der Berufsbildner/die Berufsbildnerin dem
Anbieter zuhanden der kantonalen Behérde den Grund der Absenz sofort schriftlich mitzuteilen.

5. Zeitpunkt, Dauer und Hauptthemen
Die Uberbetrieblichen Kurse teilen sich folgendermassen auf:

5.1 allgemeine Uberbetriebliche Kurse

Die allgemeinen Uberbetrieblichen Kurse sind fir alle drei Fachrichtungen sowie fiir die generalistische
Ausbildung verbindlich und dauern insgesamt 8 Tage zu 8 Stunden.

Thema Lehrjahr Dauer in Tagen
Kreative Methoden in der agogischen Arbeit 1 4
Schwierige Betreuungssituationen 2 4

5.2 spezifische Uberbetriebliche Kurse

Die spezifischen Uberbetrieblichen Kurse dauern fiir jede Fachrichtung bzw.

Modell insgesamt 12 Tage zu 8 Stunden.

a. Fachrichtung Betagtenbetreuung (Total 12 Tage)

flr das generalistische

Thema Lehrjahr Dauer in Tagen
Einfihrung in die Arbeit mit Betagten 1 3
Tod, Trauer und Abschied 1 1
Bewegungsférdernde Methoden 2 4
Demenz und Wiirde, neue Konzepte in der Betagtenbetreuung 3 4
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b. Fachrichtung Behindertenbetreuung (Total 12 Tage)

Thema Lehrjahr Dauer in Tagen
Einflhrung in die Arbeit mit behinderten Menschen 1 3
Animation mittels Spiel, Theater, Musik, Naturerlebnissen 1-2 3
Abhéangigkeit, Macht und Missbrauch in der Betreuung 2 3
Trauer, Abschied, Tod 3 1
Neue Konzepte in der Begleitung behinderter Menschen 3 2

c. Fachrichtung Kinderbetreuung (Total 12 Tage)
Thema Lehrjahr Dauer in Tagen
Arbeiten mit Kindern von 0-24 Monaten 1 4
Ern&hrung und Hauswirtschaft 2-3 4
Arbeiten mit Kindern mit speziellen BedUrfnissen 3 4

d. Generalistische Ausbildung (Total 12 Tage)
Thema Lehrjahr Dauer in Tagen
Einfuhrung in die Arbeit in den verschiedenen Fachrichtungen 1 3
Pflege 1 3
Erlebnispddagogik und Gruppendynamik 2 3
Abhéngigkeit, Macht und Missbrauch in der Betreuung 3 3

5.3. Die zustandigen Behoérden der Standortkantone haben jederzeit Zutritt zu den Kursen.

6. Dauer und Themen der Uberbetrieblichen Kurse fiir die verkirzte Grundbildung fr

Erwachsene nach Art. 3, Absatz 3

a. Fachrichtung Betagtenbetreuung (Total 16 Tage)

Thema Dauer in Tagen
Kreative Methoden in der agogischen Arbeit 4
Schwierige Betreuungssituationen inkl. Tod, Trauer, Abschied 4
Bewegungsférdernde Methoden 4
Demenz und Wirde, neue Konzepte in der Betagtenbetreuung 4

b. Fachrichtung Behindertenbetreuung (Total 16 Tage)

Thema

Dauer in Tagen

Kreative Methoden in der agogischen Arbeit 4
Schwierige Betreuungssituationen inkl. Tod, Trauer, Abschied 4
Animation mittels Spiel, Theater, Musik, Naturerlebnissen 4
Neue Konzepte der Begleitung behinderter Menschen 4

c. Fachrichtung Kinderbetreuung (Total 16 Tage)

Thema

Dauer in Tagen

Arbeiten mit Kindern von 0-24 Monaten 4
Ern&hrung und Hauswirtschaft 4
Arbeiten mit Kindern mit speziellen BedUrfnissen 4
Schwierige Betreuungssituationen 4
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d. Generalistische Ausbildung (Total 16 Tage)

Thema

Dauer in Tagen

Kreative Methoden in der agogischen Arbeit 3
Schwierige Betreuungssituationen 4
Pflege 3
Gruppendynamik 3
Abhé&ngigkeit, Macht und Missbrauch in der Betreuung 3
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Schweizerische Dachorganisation der Arbeitswelt Soziales
Organisation faitiére Suisse du monde de travail du domaine social

Bildungsplan Teil E

Verkurzte Grundbildung far Erwachsene
(gemass Art. 3, Absatz 3 der Verordnung Uber die berufliche Grundbildung
Fachfrau Betreuung/Fachmann Betreuung)

1. Voraussetzungen
»Die berufliche Grundbildung kann um einen Drittel verk(irzt werden fiir Lernende, die:

e (das 22. Altersjahr vollendet haben; und

® (ber eine mindestens zweijdhrige Praxis in Form einer Anstellung von mindestens 60 Prozent im Berufsfeld
Betreuung verfligen.*

(Art. 3, Absatz 3 der Verordnung Uber die berufliche Grundbildung Fachfrau Betreuung/Fachmann Betreuung)

2. Inhalt und Qualifikationsverfahren
Es gelten flr die verklrzte Grundbildung die im Bildungsplan aufgefiihrten Leit-, Richt- und Leistungsziele sowie
das in der Bildungsverordnung Art. 17 ff. beschriebene Qualifikationsverfahren.

3. Verkirzungen
Die Verkilrzung betrifft alle drei Lernorte:

3.1 Verkirzung der Bildung in beruflicher Praxis
Die Bildung in beruflicher Praxis erfolgt

® bei einer Gesamtdauer der Bildung von 3 Jahren im Durchschnitt an mind. 2 Tagen pro Woche,

® bei einer Gesamtdauer der Bildung von 2 Jahren im Durchschnitt an mind. 2,5 Tagen pro Woche.

3.2 Verkirzung der schulischen Bildung
e Berufskunde: Gekiirzt werden die 1040 Lektionen Berufskunde auf 690 - 720 Lektionen.

e Allgemein bildender Unterricht: geméass Verordnung ABU.

e Sportunterricht: Erwachsene sind vom Sportunterricht dispensiert.

3.3 Verklrzung der Uberbetrieblichen Kurse
Die Uberbetrieblichen Kurse dauern 16 Tage (Aufteilung geméss Teil D des Bildungsplans).
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Schweizerische Dachorganisation der Arbeitswelt Soziales
Organisation faitiére Suisse du monde de travail du domaine social

Genehmigung und Inkrafttreten

Der vorliegende Bildungsplan tritt mit der Genehmigung durch das BBT auf den 1. Juli 2005 in Kraft.

Bern, 16. Juni 2005

Schweizerische Dachorganisation der Arbeitswelt Soziales
Der Prasident Die Vize-Pré&sidentin

Simon Bridger Isabelle Bohrer

Dieser Bildungsplan wird durch das Bundesamt fiir Berufsbildung und Technologie nach Artikel 11
Absatz 1 der Verordnung (ber die berufliche Grundbildung fir Fachfrau Betreuung/Fachmann
Betreuung vom 16. Juni 2005 genehmigt.

Bern, 16. Juni 2005

Bundesamt fir Berufsbildung und Technologie

Der Direktor

Eric Fumeaux
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Schweizerische Dachorganisation der Arbeitswelt Soziales
Organisation faitiére Suisse du monde de travail du domaine social

Anhang zum Bildungsplan

Verzeichnis der Unterlagen zur Umsetzung der beruflichen Grundbildung
Fachfrau Betreuung/Fachmann Betreuung und deren Bezugsquelle

vom 16. Juni 2005

Unterlagen

Bezugsquelle

Verordnung Uber die berufliche Grundbildung Fachfrau
Betreuung/Fachmann Betreuung

vom 16. Juni 2005

- Bundesamt fir Bauten und Logistik BBL,
www.bbl.admin.ch (Publikationen und Drucksachen)

- fiir die Berufsbildung zusténdigen kantonalen Amter

Bildungsplan
vom 16. Juni 2005

- Schweizerische Dachorganisation der Arbeitswelt
Soziales (OdA S), www.oda-s.ch, info@oda-s.ch

Empfehlungen zur betrieblichen und schulischen
Ausbildung

- Schweizerische Dachorganisation der Arbeitswelt
Soziales (OdA S), www.oda-s.ch, info@oda-s.ch

Wegleitung zur Lerndokumentation sowie Musterblétter

- Schweizerische Dachorganisation der Arbeitswelt
Soziales (OdA S), www.oda-s.ch, info@oda-s.ch

- Sekretariat der Deutschschweizerischen
Berufsbildungsédmter-Konferenz (DBK),
www.dbk.ch

Bildungsbericht

- Schweizerische Dachorganisation der Arbeitswelt
Soziales (OdA S), www.oda-s.ch, info@oda-s.ch

- Sekretariat der Deutschschweizerischen
Berufsbildungsédmter-Konferenz (DBK),
www.dbk.ch

Wegleitung zum Qualifikationsverfahren

- Schweizerische Dachorganisation der Arbeitswelt
Soziales (OdA S), www.oda-s.ch, info@oda-s.ch

Notenformular fir das Qualifikationsverfahren

Schweizerische Dachorganisation der Arbeitswelt
Soziales (OdA S), www.oda-s.ch, info@oda-s.ch
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